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Aegon Espaiia, S.A. de Seguros y Reaseguros

Informe especial de revision del informe sobre
la situacion financiera y de solvencia correspondiente
al ejercicio terminado el 31 de diciembre del 2020



Informe especial de revisién independiente
A los administradores de Aegon Espafa, S.A. de Seguros y Reaseguros:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados “Valoracion a
efectos de solvencia” y “Gestion del capital” contenidos en el Informe adjunto sobre Ia situacion
financiera y de solvencia de Aegon Espafia, S.A. de Seguros y Reaseguros al 31 de diciembre de
2020, preparados conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, en su normativa de
desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion, con el objetivo
de suministrar una informacion completa y fiable en todos los aspectos significativos, conforme al
marco normativo de Solvencia Il.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Esparia, por lo que no expresamos una opinion
de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores Aegon Espafia, S.A. de Seguros y Reaseguros

Los administradores de Aegon Esparia, S.A. de Seguros y Reaseguros son responsables de la
preparacion, presentacién y contenido del informe sobre la situacion financiera y de solvencia, de
conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervisién y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su normativa de desarrollo y con la normativa de la
Union Eurcpea de directa aplicacion.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas
de gestion y contro! interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion del
citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren
necesarios para permitir que la preparacion de los apartados “Valoracion a efectos de solvencia” y
“Gestion del capital” del informe sobre la situacion financiera y de solvencia, objeto del presente
informe de revision, esté libre de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija ei contenido del informe especiai de revision de la situacion financiera y
de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, y por la Circular 1/2018, de
17 de abril, de la Direccion General de Segurcs y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los
modelos de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de
revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su
elaboracidn.
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre los apartados “Valoracion a efectos de solvencia” y “Gestion del
capital” contenidos en el informe adjunto sobre la situacidn financiera y de solvencia de Aegon
Espafia, S.A. de Seguros y Reaseguros, correspondiente al 31 de diciembre de 2020, y expresar una
conclusion basada en el trabajo realizado y las evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revisién depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion de los
riesgos debidos a errores significativos.

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacion de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la
situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, y en la
Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la
que se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del
informe especial de revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracién.

El responsable de la revision del informe sobre la situacion financiera y de solvencia ha sido
Francisco Cuesta Aguilar, quien ha revisado tanto los aspectos de indole financiero contable como los
aspectos de indole actuarial.

El revisor asume total responsabilidad por las conclusiones por él manifestadas en el informe especial
de revision.

Consideramos gue la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra conclusién.

Conclusion

En nuestra opinidn los apartados “Valoracion a efectos de solvencia” y “Gestion del capital”
contenidos en el informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de Aegon Espafia, S.A.
de Seguros v Reaseguros al 31 de diciembre de 2020, han sido preparados en todos los aspectos
significativog conforme a lo dispueste en la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi come en su normativa de
desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién Europea de directa aplicacidn, siendo la
informacion completa vy fiable.

Otras cuestiones

Dado gque a la fecha de emision de este informe no se dispone de las cuentas anuales auditadas de
Aegon Espafia, S.A. de Seguros y Reaseguros, a 31 de diciembre de 2020 tal y como se dispone en
el articulo 3.5 de la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros v Fondos de
Pensiones, se ha tomado como base contabie de ia revision las Ultimas cuentas anuaies a dicha
fecha formuladas por el 6rgano de administracion de la entidad a los efectos de reconocimiento y
valoracién de las partidas de activo y pasivo que conforman el balance de situacion.
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En el caso en el que con posterioridad a la emision del presente informe especial de revision
consideraramos aconsejable alguna correccion del informe especial de revision a la luz de Ia emision
de un informe de auditoria de cuentas anuales del ejercicio de referencia, se procedera a ponerlo de
manifiesto a Aegon Espana, S.A. de Seguros y Reaseguros, a fin de que ésta pueda efectuar las
correcciones o inclusiones de informacién adicional que considere apropiadas en su informe sobre la
situacion financiera y de solvencia de acuerdo al articulo 23.4 de la Circular 1/2018, de 17 de abril, de
la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones. Tras la aplicacion de los procedimientos de
comprobacion oportunos, emitiriamos un nuevo informe especial de revisién a Aegon Esparia, S.A. de
Seguros y Reaseguros.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.
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1.1. Propésito de este documento

Este documento es el Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia de Aegon Esparfia, S.A.U.
de Seguros y Reaseguros (en adelante, “Aegon Espafia”, la “Entidad”, la “Sociedad” o “la Compaiiia”)
a 31 de diciembre de 2020 (el “Informe”).

La informacién aqui contenida es de disposicion plblica y sera actualizada al menos anualmente. El
requerimiento de realizar este Informe esta regulado por el Articulo 80 de la Ley 20/2015 de 14 de
julio, de Ordenacién, Supervision y Solvencia de las entidades Aseguradoras y Reaseguradoras
("LOSSEAR"). Asimismo, el contenido y la estructura del Informe se detallan en el Real Decreto
1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras ("ROSSEAR”) asi como en los Articulos 290 a 303 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/ de la Comisién de 10 de octubre de 2014 (el "Reglamento Delegado”), por el
que se completa la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo sobre el acceso a
la actividad de seguro y de reaseguro y su ejercicio (“Directiva de Solvencia II") y en las Directrices
sobre Presentacién de Informacién y Divulgacion Publica emitidas por la Autoridad Europea de
Seguros y Pensiones de Jubilacion'.

Este Informe ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de Aegon Espafia previamente a su
publicacion y el auditor externo independiente lo ha revisado conforme a lo requerido en la legislacién
vigente, y ha expresado su opinién favorable sobre la preparacion de este informe conforme a la
normativa aplicable mencionada anteriormente indicando que la informacién aqui contenida es
completa y fiable.

1.2. Resumen Ejecutivo

Aegon Espafia es la entidad resultante de Ia fusion por absorcion de Aegon Seguros y Reaseguros
de Vida, Ahorro e Inversién, S.A.U. y Aegon Salud, S.A.U. de Seguros y Reaseguros por Aegon
Espafia S.A. Su objeto social consiste en la realizacién de actividad aseguradora en los ramos de
vida, salud y accidentes. Asimismo, la Sociedad acttia como entidad gestora de fondos de pensiones.

Como consecuencia de la reestructuracion societaria llevada a cabo en diciembre de 2019, Aegon
Espafia adquirio las participaciones que el Grupo Aegon mantenia (a través de Aegon Spain Holding
BV) en las siguientes compariias bancoaseguradoras en Espafia, (en adelante, conjuntamente, las
‘Compafiias Bancoaseguradoras’ o “Joint-Ventures"):

o Santander Generales, Seguros y Reaseguros, S.A. (“Santander Generales”), siendo Aegon
Espafia propietario de acciones representativas del 51% de su capital social;

o Santander Vida, Seguros y Reaseguros S.A. ("Santander Vida"), siendo Aegon Esparia
propietario de acciones representativas del 51% de su capital social;

o Liberbank Vida y Pensiones, Seguros y Reaseguros, S.A. (“Liberbank Vida”), siendo Aegon
Espafia propietario de acciones representativas del 50% de su capital social.

No obstante la cesion de derechos y obligaciones derivados de los referidos acuerdos a favor de la
Sociedad, Aegon Spain Holding B.V. mantiene un compromiso financiero de realizar aportaciones si

! La Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones hizo suyas estas Directrices en virtud de Resolucidn
de 18 de diciembre de 2015.



es necesario respecto al cumplimiento de todas las obligaciones financieras que corresponden a la
Sociedad bajo dichos acuerdos y respecto al pago del precio de las acciones de Santander Vida,
Seguros y Reaseguros, S.A. y de Santander Generales, Seguros y Reaseguros, S.A. segun el
escenario que resulte de aplicacion bajo los mismos.

Se hace constar que ni Aegon Spain Holding B.V. ha controlado ni Aegon Espafia tiene control directo
o indirecto sobre las Compafiias Bancoaseguradoras, siendo los accionistas de estas compafiias
entidades que pertenecen a grupos empresariales distintos.

La reestructuracion llevada a cabo en 2019 forma parte del parte del plan aprobado por el Consejo de
Administracién de Aegon Esparia el 8 de octubre de 2019 en el marco de la resolucion de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones (en adelante, “DGSFP”) de fecha 10 de julio de 2019,
con el fin de incrementar la cobertura del Capital de Solvencia Obligatorio.

La Sociedad realiza todas sus operaciones en el territorio espafiol, donde genera el importe integro
de su cifra neta de negocios. Distribuye sus productos principalmente a traveés de mediadores, agentes
y canal directo.

El volumen de primas emitidas en el gjercicio 2020 asciende a 132.292 miles de euros, que supone
una reduccion del 6% respecto al cierre del ejercicio anterior. Este comportamiento es el resultado
principalmente de la apuesta estratégica por el negocio de salud, asi como por productos de vida
riesgo individual.

A 31 de diciembre de 2020, la Compafiia estaba administrada por un Consejo de Administracion
compuesto por siete miembros, tres de los cuales tienen consideracion de independientes.

El Consejo de Administracién tiene designado un Consejero Delegado, maximo ejecutivo de la
Compafiia. Ademas, durante el ejercicio 2020 el Consejo ha contado en la ejecucion de sus funciones
con el apoyo de la Comision de Auditorfa?, compuesta por tres miembros del Consejo de
Administracion, asi como con el Comité de Compensacién y Nombramientos.

Asimismo, desde principios de 2018, las funciones relativas a riesgos corresponden al Consejo de
Administracion y la Comision de Auditoria (esta Gltima, en relacién con la supervision de la eficacia de
los sistemas de control interno y de gestién de riesgos), siempre con la asistencia del Comité de
Riesgos y de Capital (Risk and Capital Committee o “RCC”).

Conforme a lo dispuesto en la normativa aseguradora, existen, adicionalmente, cuatro funciones
clave: actuarial, gestion de riesgos, cumplimiento normativo y auditorfa interna. Las tres primeras de
ellas se encuentran externalizadas en Aegon Administracién y Servicios, Agrupacion de Interés
Econodmico (“Aegon AIE”).

Con el objetivo de asegurar decisiones basadas tanto en la rentabilidad como en el riesgo y limitar la
magnitud de pérdidas potenciales para los niveles de confianza definidos, la estructura de gestion de
riesgos en Aegon Espafia se ha establecido basandose en los principios del modelo de tres lineas de
defensa.

El sistema de contro! interno controla la gestion y el reporte financiero interno y regulatorio en la
Sociedad y la existencia de controles efectivos que aseguran la fiabilidad de los reportes y el
cumplimiento de las leyes y normativa vigentes. El sistema de control interno esta sujeto a revisiones

2 |a Comisién de Auditoria se constituyd en cumplimiento de lo dispuesto en la Disposicién Adicional Tercera de

la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas.
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periddicas que garantizan que es apropiado y efectivo. Estas revisiones las lleva a cabo la funcién de
auditoria interna.

El perfil de riesgo de la Compaiiia se ha mantenido estable con respecto al afio pasado, ya que sigue
siendo el riesgo de mercado el méas importante al que esta expuesta, y concretamente el de renta
variable vinculado a las empresas participadas. Del mismo modo que el afio pasado, la Compafia
sigue mostrando una exposicién a los riesgos de suscripcion de vida y salud asociados al negocio y
un riesgo limitado al impago de Ia contraparte. Pese a esta estabilidad en los porcentajes que los
riesgos representan sobre el total, a lo largo del afio se han incrementado notablemente el volumen
de los riesgos, tal y como se detallara en secciones posteriores. La exposicion de todas las categorias
de riesgos esté dentro de los niveles objetivos deseados o niveles de oportunidad.

El capital de solvencia obligatorio (“SCR”) y el capital minimo obligatorio (*“MCR") se han calculado
utilizando como referencia lo establecido por la regulacién de Solvencia Il en ta Eérmula Estandar.

A 31 de diciembre de 2020, el SCR de Aegon Espafia asciende a 145.108 miles de euros y los fondos
propios disponibles y admisibles para cubrirlo ascienden a 307.527 miles de euros, resultando una
ratio de solvencia del 212%. A 31 de diciembre de 2019, el SCR de Aegon Espafia ascendia a 124.707
miles de euros y disponia de unos fondos propios admisibles para cubrir el SCR de 320.370 miles de
euros, resultando una ratio de solvencia del 257%. La ratio se mantiene por encima de los rangos
superiores establecidos por la politica de gestién de capital.

La totalidad de dichos fondos propios a 31 de diciembre 2020 es de maxima calidad (Tier 1). Se
entiende calidad como disponibilidad para absorber pérdidas de manera inmediata) y admisibles para
cubrir el SCR y el MCR.

A 31 de diciembre de 2019 se clasifico dentro de fondos propios de nivel 3 el importe equivalente al
valor de los activos por impuestos diferidos netos, conforme a la normativa de Solvencia I, debido a
que los activos por impuesto diferido (52.857 miles euros en 2019) eran superiores a los pasivos por
impuesto diferido.

La posicién de capital actual se sitia por encima del nivel objetivo de capitalizacion y se prevé que asf
se mantenga durante los proximos afios.
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Seccion A: Actividad y resultados de la Entidad
A.1 Descripcién del negocio

A.1.1 Informacion sobre la Entidad

El objeto social de Aegon Esparia consiste en la realizacién de actividad aseguradora en los ramos
de vida, salud y accidentes. Asimismo, la Entidad acttia como entidad gestora de fondos de pensiones.

E| domicilio social de la Entidad esta situado en la calle Via de los Poblados numero 3, en Madrid.

A.1.2 Estructura corporativa

Al inicio del ejercicio 2019, la Sociedad era filial al 100% de Aegon Spain Holding B.V. (sociedad filial
de Aegon N.V. con residencia en Aegonplein, 50, 2691 TV — La Haya (Paises Bajos).

Desde diciembre de 2019, |a participacion de Aegon Spain Holding B.V. en Aegon Espafia se canaliza
a través de su sucursal en Esparia, Aegon Spain Holding B.V. Sucursal en Espafia. A su vez, Aegon
Spain Holding B.V. es una Sociedad integramente participada por Aegon Europe Holding B.V. siendo
titular del 100% de su capital social. Aegon N.V. es el accionista Unico de Aegon Europe Holding B.V.
con un 100% de participacion en su capital social.

Desde diciembre de 2019, la Entidad es titular de acciones representativas del 51% del capital social
de Santander Vida y Santander Generales y de acciones representativas del 50% del capital social de
Liberbank Vida, tras la aportacién de las mismas a los fondos propios de Aegon Espafia realizada por
Aegon Spain Holding BV.

Durante el ejercicio 2020, el Grupo Aegon ha finalizado la reestructuracion societaria de sus negocios
en Espafia, iniciada en el cuarto trimestre de 2019, mediante la disolucion de las compafiias no
aseguradoras Aegon Espafia Holdco, S.L.U. y Aegon Activos, S.A.U., con el objetivo de racionalizar
y simplificar la estructura organizativa de negocios no estrategicos.

El siguiente organigrama ilustra la estructura corporativa descrita, tras la plena ejecucion de la referida
restructuracion societaria iniciada en 2019:
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Aegon N.V., Aegon Spain Holding B.V. y Aegon Europe Holding B.V. tienen su domicilio social en La
Haya, Los Paises Bajos. Cada una de estas sociedades es una sociedad holding, cuyo objeto social
es “la tenencia de participaciones en otras sociedades y empresas”, segun se define en el art. 212(1)
(h) de la Directiva de Solvencia Il. La supervision del Grupo Aegon (tal y como se define
posteriormente) se realiza a nivel de Aegon N.V., a los efectos tanto de la Directiva de Solvencia I y
la normativa que la desarrolla, como de la supervision adicional en los términos previstos en la
Directiva 2002/87/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de 2002, relativa a
la supervision adicional de las entidades de crédito, empresas de seguros y empresas de inversion de
un conglomerado financiero.

El accionista mayoritario de Aegon N.V. es “Vereniging Aegon”, una asociacién holandesa con
domicilio en La Haya, creada con el propésito especifico de proteger el interés general de la compaiiia
y de sus accionistas. A 31 de diciembre de 2020, Vereniging Aegon, el accionista mayoritario de Aegon
N.V, tenia en propiedad un total de 291.145.638 acciones ordinarias y 558.910.640 acciones
ordinarias de tipo B.

Bajo los términos del Acuerdo de Fusién de 1983, modificado en mayo de 2013, Vereniging Aegon
tiene la opcion de adquirir adicionalmente acciones ordinarias de tipo B. Vereniging Aegon puede
ejercer su opcién de compra para mantener o restaurar su porcentaje de participacion total en el 32.6%
de los derechos de voto, independientemente de las circunstancias que hubieran podido ocasionar
que dicho porcentaje de participacion se situara por debajo del 32.6%. En ausencia de una “Causa
Especial’, Vereniging Aegon dispone de un voto por cada accién ordinaria, y un voto por cada 40
acciones ordinarias de tipo B que tenga. Se entiende por “Causa Especial”’ la adquisicion de una
participacion del 15% en Aegon N.V., una oferta de adguisicién de acciones de Aegoin N.V., o una
propuesta de combinacién de negocios por una persona o grupo de personas, bien de forma individual
0 como grupo, excepto en aquellos casos en que fuera una transaccion aprobada por el Comité
Ejecutivo y Consejo de Administracion. Si, actuando por cuenta propia, Vereniging Aegon considera
que ha ocurrido una “Causa Especial’, Vereniging Aegon lo comunicaré a la Junta General de
Accionistas, reteniendo su derecho a ejercitar su derecho a voto en la proporcion de un voto por cada
accion ordinaria tipo B durante un periodo de 6 meses. Consecuentemente, al 31 de diciembre de
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2020, los derechos de voto de Vereniging Aegon bajo circunstancias normales se elevan
aproximadamente hasta el 14,82%, teniendo en cuenta las acciones en circulacion con derecho a voto
(exciuyendo las acciones ordinarias emitidas mantenidas en autocartera por Aegon N.V.). En caso de
un evento de Causa Especial, los derechos de voto de Vereniging Aegon se incrementarian hasta el
limite actual del 32.6% durante un periodo maximo de seis meses.

Aegon Espafia tiene externalizadas un conjunto de actividades y tareas en Aegon AIE, entidad
participada al 99,99% por aquélla.

Debido a la estructura corporativa mencionada, Aegon Espafia, incluidos los negocios en los que la
misma participa, consolida en el Grupo Aegon cuya entidad matriz es Aegon N.V. (“Grupo Aegon”).
Por tanto, ademas de sus obligaciones individuales con el supervisor espariol referentes a la normativa
de Solvencia |1, posee obligaciones relativas al reporte consolidado del Grupo frente al supervisor
holandés.

Aegon Espafia tiene como autoridad supervisora responsable a la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones -DGSFP, érgano administrativo que depende de la Secretaria de Estado de
Economia y Apoyo a la Empresa, adscrita al Ministerio de Economia y Competitividad. Tiene domicilio
en el Paseo de la Castellana nimero 44, en Madrid.

Adicionalmente, Aegon Espafia se consolida dentro del Grupo Aegon, el cual tiene como autoridad
supervisora a De Nederlandsche Bank, compafiia plblica limitada (*“DNB”). Tiene domicilio en Postbus
98, 1000 AB Amsterdam.

El auditor independiente de la Entidad es PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. con direccion
Paseo de la Castellana 259 B en Madrid, quien ha revisado este Informe conforme a lo requerido en
la legislacion vigente, y ha expresado su opinién favorable sobre la preparacion de este informe
conforme a la normativa aplicable mencionada anteriormente indicando que la informacion aqui
contenida es completa y fiable.

La Entidad realiza todas sus operaciones en el territorio espafol, donde genera el importe integro de
su cifra neta de negocios.

La Entidad distribuye sus productos principaimente a través de mediadores, agentes y canal directo.

Los productos de vida, salud y pensiones que comercializa Aegon Espafia buscan satisfacer las
necesidades de sus clientes y se pueden agrupar en las siguientes carteras:

e Seguros de vida riesgo con un volumen de primas devengadas a 31 de diciembre de
2020 de 18.618 miles de euros (18.844 miles de euros en 2019).

e Seguros de rentas a prima Unica con un volumen de provision matematica a 31 de
diciembre de 2020 de 121.891 miles de euros (124.263 miles de euros en 2019).

« Seguros de vida-ahorro capital diferido con un volumen de provision matematica a 31
de diciembre de 2020 de 356.762 miles de euros (374.221 miles de euros en 2019).

e Plan de Prevision Asegurados (PPA) con un volumen de provision matematica a 31
de diciembre de 2020 de 87.710 miles de euros (93.346 miles de euros en 2019).

s Plan de Prevision Social Empresarial con un volumen de provision matematica a 31
de diciembre de 2020 de 16.610 miles de euros (15.286 miles de euros en 2019).
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e Seguros en los que el tomador asume el riesgo de la inversion con un volumen de
provision riesgo tomador a 31 de diciembre de 2020 de 138.674 miles de euros
(127.192 miles de euros en 2019).

e Seguros de salud con un volumen de primas imputadas brutas de reaseguro de
80.322 miles de euros durante 2020 (82.142 miles de euros en 2019).

* Planes de Pensiones con un patrimonio de 1.063 miles de euros a cierre de 2020
(1.393 miles de euros en 2019).

Tablas biométricas

Con fecha 28 de diciembre de 2020 se ha publicado en el BOE la Resolucion de 17 de diciembre de
2020, de la DGSFP, relativa a las tablas de mortalidad Yy supervivencia a utilizar por las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, y por la que se aprueba la gufa técnica relativa a los criterios de
supervision en relaciéon con las tablas biométricas, y sobre determinadas recomendaciones para
fomentar la elaboracion de estadisticas biométricas sectoriales.

En base a esto, a 31 de diciembre de 2020 la Sociedad en relacién a los productos con garantia de
Fallecimiento no ha considerado necesaria la dotacion adicional de provision matematica (debido a
que las tablas utilizadas para el calculo de la provision matematica contable suponen una dotacién de
provisién superior a las tablas de primer orden facilitadas por la DGSFP, PASEM2020) ni tampoco se
ha realizado liberacién alguna de provisién matematica (por la aplicacién del principio de prudencia
del marco conceptual del Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras y
normas sobre la formulacién de las cuentas anuales consolidadas de los grupos de entidades
aseguradoras y reaseguradoras, aprobado por el Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio).

Con respecto a los productos de Ahorro, la Sociedad ha realizado una dotacién adicional por la
utilizacién de las nuevas tablas PER2012, por un importe de 3.084 miles de euros correspondiente en
Su mayor parte a la cartera de “Rentas” (2.572 miles de euros) y en menor medida a la cartera de
productos “Tradicionales” (512 miles de euros). Los nuevos flujos obtenidos conforme a las nuevas
tablas publicadas han sido incorporados en los casamientos de flujos calculados conforme al articulo
33.2 del ROSSP.

La Sociedad no aplica ningun recargo adicional mas que los propios implicitos en las tablas de mortalidad
y supervivencia utilizadas.

Asi mismo, las tablas empleadas en Ia mejor estimacion de Solvencia Il se corresponden con las
nuevas publicadas por la DGSFP dado que la Entidad no dispone de experiencia propia suficiente de
cara a la definicion de una hipotesis realista. En el caso de las tablas utilizadas en Solvencia ll, no se
aplica ningan recargo adicional sobre las tablas de 2° orden publicadas por la DGSFP, ya que la
incertidumbre que existe sobre las hipétesis se considera recogida en el margen de riesgo incluido en
las provisiones técnicas de Solvencia |I.

Correccion de errores en los estados financieros locales

Durante el ejercicio 2020 se ha identificado que algunos aspectos en el calculo de las Provisiones
Técnicas - Provision de Seguros de Vida que no se ajustaban en su totalidad a lo indicado en el
Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados, aprobado por el Real Decreto
2486/1998, de 20 de noviembre (“ROSSP") y en el ROSSEAR en relacién con los tipos de interés con
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los que actualizar los flujos de pasivo de aquellas pdlizas que calculan su provisidn matematica
atendiendo al articulo 33.1.a.2 del ROSSP.

Como consecuencia de esa correccion y del calculo mas preciso (sin estimaciones, ni agrupaciones)
de la Provision para Seguros de Vida, realizado con la colaboracién de un consultor externo, se han
procedido a ajustar con cargo a los resultados de ejercicios anteriores del 2019 un importe de 43.181
miles de euros en el patrimonio de la Sociedad, que incrementan dicha provision al 1 de enero de
2019. La evolucién de la Provision para Seguros de Vida con dicha correccion al 31 de diciembre de
2019 mostraba un decrecimiento de 5.430 miles de euros que se han reflejado en Variacion de Otras
Provisiones Técnicas- Provision para Seguros de Vida como mayor ingreso en la cuenta de resultados
de dicho afio.

La Provisién para Seguros de Vida al 31 de diciembre de 2020 ya refleja correctamente el calculo mas
preciso y ajustado en su totalidad a lo indicado en la normativa que resulta aplicable a la Sociedad.

En cualquier caso, la correccion de errores de ejercicios anteriores no afecta a los derechos de los
tomadores de seguros reconocidos al haber recogido la provision de seguros de vida siempre el limite
del valor del rescate.

Asi, por tanto, dicha modificacion se va a realizar reexpresando las cuentas anuales del ejercicio 2020,
en lo relativo a la comparativa incluida en las mismas del ejercicio 2019. La reexpresion no significa
que la Sociedad tenga que reformular sus cuentas anuales de ejercicios pasados, sino que, dado que
las cuentas anuales se presentan de forma comparativa, se deben reexpresar los saldos del ejercicio
anterior y del 2018 al objeto de que la informacion sea comparable. Este criterio es el expresado por
el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC).

A los efectos de la reexpresion contable de las cuentas anuales, indicar que el impacto en Solvencia
es muy reducido, y se circunscribe a la diferente temporalidad de los impuestos diferidos que se ponen
de manifiesto en el balance econdmico versus el balance contable. Por tanto, las cifras de Solvencia
del afio 2019 que se incluyen a efectos comparativos son la mismas que en el Informe del afio anterior
sin realizar ninguna modificacién sobre las mismas.

Extension de la Alianza de Bancaseguros con Grupo Banco Santander, S.A. al negocio de seguros
de vida-riesgo y seguros generales del antiguo Grupo Banco Popular Espafiol, S.A.

El 2 de julio de 2018, el Grupo Aegon y el Grupo Santander firmaron el “Master Agreement for the
restructuring of the Life-Risk Insurance Alliance” y el “Master Agreement for the Restructuring of the
General Insurance Alliance” para ampliar su alianza en Espafia. Respecto a los seguros de vida-riesgo,
dicho acuerdo consiste en la extension de la alianza al negocio de seguros de vida-riesgo del antiguo
Grupo Banco Popular Espafiol, S.A., adquirido por el Grupo Banco Santander S.A., tanto para nuevo
negocio como cartera en vigor, sujeto a las condiciones suspensiva de terminacion del acuerdo de
distribucién en exclusiva que el Grupo Banco Popular Espafiol, S.A. mantenia con el Grupo Allianz en
Espafia. Respecto a los seguros de no vida, dicho acuerdo consiste en la extension al nuevo negocio de
seguros generales, mediante la novacién del acuerdo de distribucién en exclusiva firmado con Santander
Mediacion para la incorporacion de las redes del antiguo Grupo Banco Popular Espafiol, adquirido por
Grupo Banco Santander, sujeto a las condiciones suspensiva de terminacion del acuerdo de distribucion
en exclusiva que el Grupo Banco Popular Espafiol, S.A. mantenia con el Grupo Allianz en Espaiia.

Tras la terminacion del acuerdo de colaboracion entre Banco Popular Espafiol S.A. y el Grupo Allianz el
31 de enero de 2020, se ha ejecutado la ampliacion de la alianza el 10 de julio de 2020, canalizado a
través de las Joint Ventures de Santander Vida y Santander Generales, mediante las siguientes
operaciones:

12
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- La adquisicién por Santander Vida del 100% de las acciones de Popular Vida 2020,
Compariia de Seguros y Reaseguros, S.A.U. (en adelante, “Popular Vida");

- Novacién de los acuerdos de distribucion en exclusiva entre Santander Mediacion,
Operador de Banca-Seguros Vinculado, S.A., y Santander Generales para incorporar la
red de antiguo Grupo Banco Popular Espaiiol.

Como consecuencia de dichas operaciones, se han producido los siguientes movimientos economicos
con efecto directo en Aegon Espania, segtin lo detallado en adelante:

- Aportacion de fondos propios a Aegon Espafia por parte de su accionista, por importe de
141.055 miles de euros: el Grupo Aegon financia a Aegon Espafia con los fondos necesarios
para la adquisicién por parte de Aegon Espafia del 51% de las nuevas acciones de Santander
Vida y Santander Generales emitidas y suscritas integramente por Santander Seguros, para
restaurar la participacién del 51% de Aegon Esparia en las dos entidades participadas;

- Incremento del valor de la participacion de Aegon Espafia en Santander Vida como
consecuencia de la compraventa de acciones de Santander Vida entre Aegon Espafia
(comprador) y Santander Seguros (vendedor) para reequilibrar la participacién accionarial en
Santander Vida (Aegon 51% y Santander 49%) por importe de 143.093 miles euros;

- Incremento del valor de la participacion de Aegon Espafia en Santander Generales como
consecuencia de la compraventa de acciones de Santander Generales entre Aegon Espafia
(comprador) y Santander Seguros (vendedor) para reequilibrar la participacién accionarial en
Santander Generales (Aegon 51% y Santander 48%) por importe de 44.312 miles euros;

- Incremento del valor de Ia participacién de Aegon Esparia en Santander Generales mediante
aportacion dineraria a fondos propios de Santander Generales realizada por sus dos
accionistas (51% Aegon Espafia / 49% Santander Seguros) para cubrir eventuales
necesidades de capital derivadas del pago contingente del acuerdo, siendo el importe de la
aportacion realizada por Aegon Espafia de 28.650 miles de euros.

Inspeccion de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones

Con fecha 22 de noviembre de 2019, la DGSFP, aprobaba el plan de medidas puestas en marcha por
la Sociedad para dar cumplimiento a la resolucién emitida con fecha 10 de junio de 2019 resultante
del proceso de inspeccion iniciado por la DGSFAP con fecha 22 de julio de 2016, cuyo objeto era
realizar comprobaciones sobre el ajuste por casamiento a la estructura temporal de tipos de interés
sin riesgo, la autorizacién para el uso de la medida transitoria sobre provisiones técnicas, a efectos de
Solvencia ll, y cualquiera otros extremos que en el transcurso de la visita estime oportuno la
Inspeccién examinar.

Asimismo, incorporaba al expediente de seguimiento de la resolucion de inspeccién, la documentacion
presentada por la Entidad al objeto de ir contrastandc en el marco de dicho expediente el cumpiimiento
de las estimaciones y previsiones contenidas en ella.

La entidad ha continuado con una situacion solvente y de cumplimiento del plan de accion en términos
de necesidades de capital que también muestra mejor ratio que el previsto en el Pan de Accién
gracias, fundamentalmente, a la incorporacion de las participadas en el calculo.

13



Y.EGON

A este respecto, la Sociedad ha podido constatar a la fecha de elaboracion del presente el documento
el cumplimiento de dichas estimaciones y previsiones. Asi, los resultados antes de impuestos se han
comportado mejor que en 2019, aislando los impactos derivados por el refuerzo de las provisiones
matematicas de los productos de ahorro con el objetivo de presentar informacion comparable.

Por otro lado, y de acuerdo con la resolucién mencionada al inicio de esta seccion, se instaba a la
Sociedad a preparar un plan de mejora del sistema de control interno, el cual se ha preparado y
presentado a la DGSFP, y cuya implementacién esta en marcha y del cual se informa periédicamente
tanto al Consejo de Administracién como a la DGSFP.

A.2 Vision general de los resultados

Aegon Espafia publica sus cuentas anuales de acuerdo al Plan de Contabilidad de las Entidades
Aseguradoras, aprobado por el Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, y sus posteriores
modificaciones. Los resultados que se presentan en esta seccién se han calculado, por tanto, de
acuerdo con dicha normativa.

AEGON N.V., sociedad dominante Ultima en los términos establecidos por el articulo 42 del Codigo
de Comercio, ha formulado sus cuentas anuales consolidadas con fecha 17 de marzo de 2021. Por
este motivo, la Sociedad se acoge a la dispensa de consolidar sus estados financieros en Espafia, al
realizarse en un ambito superior en Holanda.

El resultado del ejercicio de Aegon Esparia a cierre de 2020 muestra un resultado positivo de 11.821
miles de euros (-6 miles de euros de pérdidas segtin los estados financieros reexpresados del ejercicio
2019, ver seccién A.1.6 de este informe).

La cuenta de pérdidas y ganancias de Aegon Espana a cierre de 2020 refleja un resultado después
de impuestos de 11.821 miles de euros. En concreto, el resultado antes de impuestos de la cuenta
técnica en el gjercicio asciende a 10.260 miles de euros, el resultado antes de impuestos de la cuenta
no técnica asciende a -344 miles de euros, por lo que el resultado antes de impuestos asciende a
9.916 miles de euros.

A cierre de 2019, la cuenta de pérdidas y ganancias reexpresada de Aegon Espafia (ver apartado
“Correccion de errores en los estados financieros iocales” en la Seccién A.1.6) reflejaba un resultado
después de impuestos de -12.958 miles de euros (-18.388 miles de euros segun las cuentas anuales
del ejercicio 2019). En concreto, el resultado antes de impuestos de la cuenta técnica en el ejercicio
ascendio a -9.013 miles de euros (-14.443 miles de euros segln las cuentas anuales del ejercicio
2019) el resultado antes de impuestos de la cuenta no técnica ascendio a 11.054 miles de euros
(11.054 miles de euros segln las cuentas anuales del ejercicio 2019), por lo que el resultado antes de
impuestos ascendio a -12.265 miles de euros (-17.695 miles de euros segun las cuentas anuales del
ejercicio 2019).

La siguiente tabla muestra un desglose de ese resultado junto con una comparativa con las cifras
reexpresadas del afio anterior (miles de euros):
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2019 Cuenttas
Anuales

2019

Variacion 2020 — 2019

Resultados Reexpresado

Reexpresado

' Primas imputadas seguro
directo y reaseguro aceptado

netas de reaseguro 125.344 133.651 133.651 (8.307) 6%
Siniestralidad seguro directo y

reaseguro aceptado (132.365) (153.829) (153.829) 21.464 -14%
Variacién de ofras provisiones

técnicas netas de reaseguro 13.513 (12.617) (18.047) 26.130 -207%
Participacién en beneficios y

extornos (304) 1.476 1.476 (1.780)| -121%

Resultado inmovilizado
material e inversiones

financieras 29.856 56.269 56.269 (26.413) -47%
Gastos explotacion (21.062) (31.353) (31.353) 10.291 -33%
Otros ingresos y gastos

técnicos (4.722) (2.610) (2.610) (2.112) 81%
Resultado técnico (a) 10.260 (9.013) (14.443) 19.273| -214%
Resultado no técnico (b) (1.150) (3.252) (3.252) 2.102 65%

Resultado antes de

impuestos (c = a + b) 9.110 (12.265) (17.695) 21.375| -174%
Resultado después de
impuestos 11.015 {12.958) (18.388) 23.973 -185%

El volumen de primas imputadas en el ejercicio 2020 asciende a 125.344 miles de euros, que supone
una reduccién del 6% respecto al cierre del gjercicio anterior. Esta disminucion es debida
fundamentalmente al negocio de Vida en el que las primas de los productos de ahorro han caido
respecto al afto anterior. La Entidad continda con su estrategia de centrarse en la comercializacién
del negocio de salud, asi como de otros productos de vida riesgo individual. Estos dltimos productos
contribuyen en menor medida que los productos de ahorro al volumen de facturacion, debido a su
menor prima media, pero sin embargo tienen una mayor contribucion, tanto en términos de resultados
como de valor econémico creado.

El volumen de provisiones técnicas de seguros de vida a 31 de diciembre de 2020 alcanzé la cifra de
786.571 miles de euros (799.440 miles de euros en 2019 reexpresado), con una reduccidn de! 2%
respecto al gjercicio anterior.

A.3 Resultados técnicos por lineas de negocio

La Entidad opera tanto en el ramo de vida como en no vida (asistencia sanitaria).

Mostramos a continuacion un desglose de los resultados técnicos por ia iinea de negocio (miles de
euros);
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2019 Cuentas Viariacion

Anuales

Primas imputadas seguro

directo y reaseguro aceptado

netas de reaseguro 79.868 81.904 (2.036) 2%
Siniestralidad seguro directo y

reaseguro aceptado (60.684) (70.191) 9.507 -14%
Resultado inmovilizado material

e inversiones financieras 1.565 (633) 2.198 -347%
Gastos explotacion (14.237) (19.233) 4.996 -26%
Otros ingresos y gastos

técnicos (3.215) (854) (2.361) 276%
Resultado técnico No Vida 3.297 (9.007) 12.304 A137%

2019

Reexpresado

2018
Cuentas
Anuales:

Reexpresado

Variacion 2020 — 2019

Primas imputadas seguro

directo y reaseguro aceptado 45476 51.747 51.747 (6.271) -12%
netas de reaseguro

Siniestralidad seguro directo y .
reaseguro aceptado (71.681) (83.638) (83.638) 11.957 -14%
Variaciéon de otras provisiones o
técnicas netas de reasequiro 13.513 (12.617) (18.047) 26.130 -207%
Participacion en beneficios y o
extornos (304) 1.476 1.476 (1.780) -121%
Resultado inmovilizado material N
& inversiones financieras 28.291 56.902 56.902 (28.611) -50%
Gastos explotacion 6.825) (12.120) (12.120) 5.285 -44%
Otros ingresos y gastos 440
{EETEeE (1.507) (1.756) (1.756) 249 14%
Resultado técnico Vida 6.963 6) (5.436) 6.969 | -116150%

Por lo que respecta a no vida, en el ejercicio 2020, las primas imputadas dei ramo de salud han
ascendido a 79.868 miles de euros, lo que supone una disminucién del 2% respecto a la produccion
del ejercicio anterior. Sin embargo, el resultado de este producto se incrementa significativamente
debido fundamentalmente a la disminucion de la siniestralidad en salud por la menor frecuencia de
actos médicos debido a la situacién de pandemia provocada por la Covid-19. Adicionalmente, se
reducen significativamente los gastos de explotacidn y mejora asimismo los ingresos de inversiones
materiales e inversiones financieras al no tener ningun impacto extraordinario por depreciacion de
inversiones.

Por lo que respecta al ramo de vida, en el gjercicio 2020, las primas imputadas han ascendido a 45.476
miles de euros, lo que supone una disminucion del 12% respecto al anterior gjercicio debido,
fundamentalmente, al descenso en los productos de ahorro. La siniestralidad se ha visto reducida
también en las pdlizas de riesgo, aun cuando la Sociedad ha mantenido refuerzos en las provisiones
para prestaciones en prevision de que se puedan producir retrasos en la comunicacién de los
siniestros debido a la situacion especial que se vive con el Covid-19. El importe de gastos de
explotacion se reduce también significativamente al haber dejado de asumir la Sociedad los gastos
que corresponden a su matriz por la gestion de los negocios conjuntos del Grupo Aegon en Espafia
en el que se incluyen las Joint Ventures en las que participa la Entidad.
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A.4 Resultados financieros de los seguros de vida y no vida

A.4.1 Resultado de las inversiones y comparativa con el afio anterior

Mostramos a continuacién los ingresos financieros netos de gastos financieros (miles de euros),
reconocidos dentro de la cuenta de pérdidas y ganancias:

Resultados financierog Variacion

60.197 | (37.173)

62% |

Adicionalmente, Aegon Espafia ha reconocido 1.712 miles de euros (17.527 miles de euros en 2019)
directamente en el patrimonio neto, relacionados con las plusvalias o minusvalias no realizadas,
atendiendo a los movimientos de mercado. Ver seccién siguiente para ver el origen de la diferencia
entre los dos periodos.

A.4.2 Informacién de ingresos y gastos por tipo de activo

Mostramos a continuacion un desglose de los ingresos procedentes de las inversiones por tipo de
activo y por tipo de ingreso a 31 de diciembre de 2020 y 2019 (miles de euros):

0 0 0 2 = = alla
St pnil - ) S0 cl 270 2 A0 d & A0
Renta fija 296 (23) 221 (837)
Renta variable 262 - {64) (1.2186)
) Instituciones de
Liﬁ{:g 4 [inversion colectiva ) ) (48) 6.916
Efectivo y depositos - - - -
Opciones - - 6 -
Renta fija 18.763 (1.267) 2.542 1.700
Renta variable 237 - - 519
Instituciones de
inversion colectiva 210 ) (46) (90)
Notas estructuradas 262 (7) - (158)
Resto Titulizaciones - - - -
Efectivo y depdsitos 66 (224) - -
Préstamos 13 - - -
Opciones - - (43) 43
Permutas Financieras 752 (597) - 11
Futuros - - - -
Total 20.861 {2.119) 2.570 7.188
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Retornos procedentes de las inversiones 31.12.2019

. o Ingresos Gastos Plus/minusvalias lus/minusvalias
Canera Tipo de.actve fﬁla?hcier'os financieros realizadas P,r-io realizadas
Renta fija
Renta variable 529 - - 1.710
Unit Instituciones de
Linked | inversion colectiva ) ) 1.336 122518
Efectivo y depositos - - - -
Opciones - (2) 5 1
Renta fija 20.167 (1.193) 18.732 17.283
Renta variable 121 - - 89
Instituciones de
inversion colectiva 218 ) ) Sb9
Notas estructuradas 265 (5) - (153)
Resto Titulizaciones - - - -
Efectivo y depositos 1.452 (55) - -
Préstamos 11 - - -
QOpciones - - - (43)
Permutas Financieras 2.965 (2.005) - (262)
Futuros - - - -
Total 26.047 (3.283) 20.073 32.105

Adicionalmente al cuadro anterior, existen 8.914 miles de euros (4.270 miles de euros en 2019)
correspondientes a plusvalias no realizadas de los activos valorados a coste amortizado bajo el
balance de los estados financieros.

Los ingresos financieros de la renta fija provienen del devengo de la diferencia positiva entre el precio
de compra y el que se compromete a pagar el emisor en el vencimiento del activo, asi como del
devengo de los cupones.

Los gastos financieros de la renta fija provienen del devengo de la diferencia negativa entre el precio
de compra y el que se compromete a pagar el emisor en el vencimiento del activo.

Durante el afio 2020 los activos de renta fija han tenido finalmente un comportamiento positivo en el
acumulado anual. La accién de los bancos centrales consiguié devolver la tranquilidad a los mercados
incluso tras la importancia subida de spreads motivada por la pandemia y el confinamiento
generalizado. Tanto gobiernos como bancos centrales han multiplicado sus programas de financiacion
y compra de activos manteniendo spreads y tipos bajo control.

Al final de afio, y ante la perspectiva de una aceleracion en el crecimiento de los proximos trimestres,
el desarrollo de las primeras vacunas y la aprobacion de importantes nuevos programas de ayuda, se
incrementan las expectativas de inflacién en Estados Unidos. Con ello, vimos un peor comportamiento
del bono americano y un cierto contagio a los bonos europeos, limitando los avances anuales.

Del total de los 7.188 miles de euros (32.105 miles de euros en 2019) de plus/minusvalias no
realizadas, 1.712 miles de euros (17.527 miles de euros en 2019) han sido reconocidos en el
patrimonio neto.

A.4.3 Informacion sobre titulizaciones

Aegon Espafia no posee titulizaciones de recibos de electricidad.
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A.5 Resultado de otras actividades

También es objeto de la Entidad, aunque esta actividad queda fuera del ambito regulatorio de la
normativa de Solvencia Il, la gestién de fondos de pensiones.

El patrimonio total de los fondos de pensiones gestionados fue de 1.063 miles de euros a cierre de
2020 (1.393 miles de euros a 31 de diciembre de 2019).

Los ingresos brutos devengados por comisiones de gestion de los fondos han ascendido a 18 miles
de euros durante el ejercicio 2020 (22 miles de euros a 31 de diciembre de 201 9).

Aegon Espafia no posee ningtin acuerdo de arrendamiento financiero.

A.6 Otra informacion

Con motivo de las circunstancias excepcionales acaecidas durante el ejercicio 2020, con la publicacion
del Real Decreto 463/2020 en fecha 14 de marzo de 2020, por el que se declaraba el estado de alarma,
para la gestion de la situacion de crisis sanitaria generada por el coronavirus (Covid-19), estado que a
fecha de este Informe alin perdura, se activaron los planes de contingencia contemplados ante estas
circunstancias, que han permitido la continuidad del negocio, intentando en la medida de Io posible
aproximaria a la hormalidad. Para ello, se ha llevado a la practica la implementacion de medidas
organizativas para la gestién de la crisis, tanto individuales (gestion de situaciones de contagio o
aislamiento), como colectivas. Dichas medidas han resultado perfectamente compatibles con la
continuidad de actividad y negocio, y se esta en disposicion de poder prorrogarlas el tiempo que la
autoridad disponga, sin poner con elio en situacion de peligro la actividad de la Sociedad.

La Sociedad cuenta con un plan de continuidad de negocio que ha demostrado su validez y eficacia con
la crisis del Covid-19. Se ha seguido el protocolo tanto en proteccion de la salud de las personas como
en comunicaciones internas y externas y se ha habilitado el comité de crisis que se han reunido por
medios telematicos desde el inicio de las crisis. Se han mantenido las tareas mas relevantes respecto a
los clientes y se han realizado escenarios sobre eventuales impactos tanto en resultados como en liquidez
y solvencia.

El plan de continuidad de negocio fue concebido para asegurar la continuidad de las operaciones
comerciales y la salud de los empleados en caso de darse alguno de los siguientes escenarios, ademas
del de pandemia:

- Falta de disponibilidad del edificio principal

- Interrupcion total o parcial de las comunicaciones

- Problemas con el Centro de Datos

- Falta de disponibilidad de terceros y proveedores criticos

- Falta de disponibilidad de personal clave

- Incidentes de ciberseguridad que pudiesen afectar a las operaciones

Hasta la fecha, si bien la situacion de pandemia ha sido un reto importante en los momentos iniciales,
ninguno de los escenarios mencionados anteriormente se ha dado, aunque si se ha puesto en marcha
para asegurar los protocolos de salud de los empleados y la disponibilidad del resto de recursos para la
continuidad del negocio. Los trabajadores pueden acceder fisicamente al edificio principal por ser la
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actividad aseguradora una actividad esencial (si bien el 100% de los trabajadores tienen capacidad para
teletrabajar); tanto las comunicaciones como el centro de datos estan en funcionamiento; los sistemas de
tecnologia funcionan correctamente; los proveedores estan respondiendo como se esperaba, el personal
clave est4 disponible y no ha habido problemas de ciberseguridad que afecten a las operaciones.

A principios del mes de marzo de 2020 la Sociedad comenz6 a realizar las actuaciones necesarias para
asegurar, entre otras, las acciones y/o recursos enumerados a continuacién: i) teletrabajo disponible para
todos los empleados, incluida la evaluacion de las capacidades de las telecomunicaciones, ii} validacion
del nuevo escenario de crisis, incluida la revision de los planes de continuidad de los proveedores criticos,
iiiy analisis del impacto potencial sobre el negocio, iv) actualizacion de la lista critica de personal y
contactos, v) revision de las herramientas de comunicacién de los empleados, vi) realizacion de una copia
de seguridad con alta frecuencia de todos los empleados criticos, vii) revision de las comunicaciones
oficiales sobre la salud del personal y viii) los recursos informaticos y las comunicaciones.

También se ha realizado una revision exhaustiva de la cobertura de los productos en caso de una
pandemia y la cobertura de reaseguro, incluyendo un analisis de impacto en la cartera de clientes.
Asimismo, cabe destacar la cobertura adicional que se ha dado a los asegurados como consecuencia de
la pandemia.

La situacion, en la actualidad, es como sigue:

- Operaciones dentro de la normalidad.

- 100% de los empleados trabajan desde casa con cobertura desde las oficinas de aspectos
minimos, sélo por excepcion.

- Comité de Crisis formado por directores y funciones relevantes (CISO, Comunicaciones) con
reuniones periédicas y reuniones en cascada con todos 0s gerentes y personal.

- Seguimiento diario de empleados y clientes infectados y su evolucion.

- KPls especificos para seguir el negocio y las operaciones, incluyendo a terceros (proveedores
de salud, empresas de asistencia, comunicaciones, etc.)

Respecto a los escenarios financieros previstos en referencia a los resultados de la Compairiia, se ha
observado durante el ejercicio 2020 un impacto negativo por la bajada de produccion durante el
confinamiento provocado por la pandemia y que se ha recuperado en la segunda mitad del gjercicio.

La siniestralidad ha registrado una disminucion tanto en el ramo de salud (por la menor frecuencia de
actos médicos debido a la situacion de pandemia provocada por la Covid-19) como en el ramo de riesgo,
tanto con respecto a ejercicios anteriores como con respecto a la esperada en presupuesto. La liquidez
de la Sociedad se encuentra en niveles confortables y se espera que asi sea en los proximos meses aun
aplicando escenarios estresados sobre primas y prestaciones.

La solvencia de la Sociedad se muestra relativamente estable ante escenarios previstos de incrementos
de siniestralidad, caidas de cartera e impactos en las inversiones financieras tanto de tipos de interés
como de diferenciales de crédito (no se ha considerado necesario evaluar impacto sobre la renta variable
por el peso relativo tan reducido en la cartera de inversiones de la Sociedad).

Con base en lo anterior, se considera que la Sociedad ha adaptado sus planes de continuidad de negocio
al escenario inesperado actual y esta evaluando continuamente los riesgos relacionados con el negocio
para garantizar la continuidad del mismo sin que se hayan detectado hasta la fecha aspectos que puedan
tener un impacto relevante en la solvencia de la Sociedad.
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B.1 Informacién sobre el sistema de gobierno

El Consejo de Administracion, el Consejero Delegado (“CEO”) y los comités aseguran la estructura
necesaria para cumplir con la estrategia y los objetivos de ia Sociedad:

 Delegado
Comsjode
 comiéde  Comitiénde
| Compensaciény  Auditeria
Funciones Clave Solvencia H (Auditoria | Grganos institucionales
Interna, Actuarial, Cumplimiento normativo, Organos de gestién formales
Riesgos)

Funciones Clave de
Solvencia Il

<o Linea de
reporte/asesoramiento

Linea de
informacicn

A 31 de diciembre de 2020, el Consejo de Administracién de Aegon Espafia estaba formado por siete
miembros, de los cuales tres de ellos tienen consideracion de independientes.

El Consejo de Administracién es responsable de asegurar el cumplimiento de la estrategia de la
Compafiia y adicionalmente tiene la responsabilidad ultima en las decisiones de gestion y en el
cumplimiento del sistema regulatorio. Como se ha mencionado, el Consejo de Administracién tiene
designado un Consejero Delegado, méximo ejecutivo de la Compaifiia. Durante el ejercicio 2020, el
Consejo de Administracion de Aegon Espafia ha contado, en la ejecucién de sus funciones, con el
apoyo de la Comision de Auditoria. Adicionalmente, cuenta con el apoyo de un Comité de
Compensacion y Nombramientos.

Asimismo, durante el ejercicio 2020, el Consejo de Administracién acordé la creacion del Organo
Responsable de la Distribucion de Seguros, de conformidad con el Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de
febrero, por el que se incorpora al ordenamiento juridico espafol, entre otras, la Directiva (UE) 2016/97
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de enero de 2016, sobre la distribucién de segures.

. Comité de Riesgos y Capital (‘RCC")

La Compafiia cuenta con un Comité de Riesgos y Capital (Risk and Capital Committee o
“RCC’) cuyos principales objetivos son los siguientes:

() Asesorar al Consejo acerca de los impactos en el apetito y tolerancias al riesgo de
la estrategia teniendo en consideracion, entre otras cosas, la posicion financiera
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de la Compaiiia, el entorno macroeconémico y la capacidad de la entidad de
gestionar y controlar los riesgos.

(i) Asistir al Consejo de Administracion en la vigilancia de la aplicacion de la estrategia
de riesgos.

(iii) Informar trimestralmente a la Comision de Auditoria sobre los riesgos existentes y
las propuestas, y toda la informacion necesaria, que permita a la Comisién de
Auditoria realizar su labor de supervision y asesoramiento en materia del sistema
de gestion de riesgos.

(iv) Promover la cultura de gestion de riesgos en la Compaiiia midiendo, gestionando
y controlando la exposicion al riesgo.

(v) Asegurar que las decisiones y acciones de gestion de riesgos son efectivas y
cumplen con las politicas, guias y marco de riesgo establecidos.

(vi) Medir la efectividad del marco de gestion de riesgos, monitorizar el apetito y limites
de riesgo y asegurar el cumplimiento con los desarrollos regulatorios.

. Comision de Auditoria:

La Comisién de Auditoria se constituyé en cumplimiento de lo dispuesto en la normativa de
auditoria de cuentas, estando integrada en su mayoria por consejeros independientes.

Entre sus principales responsabilidades se incluyen: supervisar el proceso de informacion
financiera y los sistemas de riesgos y control interno y gestionar la designacion de los
auditores externos, asi como la comunicacion con ellos.

° Comité de Compensacion y Nombramientos:

El Comité de Compensacién y Nombramientos tiene como objetive ayudar al Consejo de
Administracion a supervisar la configuracion de la politica y practicas de remuneracion, su
aplicacion y funcionamiento a los efectos de lo dispuesto en la normativa aplicable.

° Organo responsable de la distribucién de seguros:

Las principales responsabilidades del organo responsable de la distribucién estan
relacionadas con la gobernanza y comercializacion de los seguros.

Como premisa general, en la definicion de los roles y responsabilidades de las funciones clave en
Aegon Espafia se ha prestado especial atencion a asegurar que la funcién de auditoria interna es
independiente del resto de funciones y actividades relacionadas con el negocio.

Las cuatro funciones clave de Aegon Espania tienen acceso a la Comisién de Auditoria y al Consejo
de Administracion:

» A las sesiones del RCC asisten la funcién de gestion de riesgos, la funcién actuarial y la
funcién de cumplimiento normativo.

e A la Comisién de Auditoria asisten la funcién de auditoria interna y la funcion de gestion
de riesgos, esta Gltima con el objetivo de informar a la Comision en los aspectos
relacionados con la gestién de riesgos y control interno.

e A la Comision de Auditoria informan, al menos trimestralmente, las funciones actuariales
y de cumplimiento normativo.
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e Todas las funciones clave informan, al menos trimestralmente, al Consejo de
Administracion sobre el progreso de sus actividades, asi como de las cuestiones que
crean relevantes en el ejercicio de su funcion.

Aegon Espafia tiene externalizadas la funcion de gestion de riesgos, la funcion actuarial y la funcién
de cumplimiento normativo en Aegon AIE con el objetivo de aprovechar economias de escala y
garantizar una implantacion de los sistemas de gestion de riesgos y politicas de manera uniforme en
todas las entidades participadas por el Grupo Aegon en Espafia.

Las tres funciones clave externalizadas tienen lineas de reporte a la alta direccion de Aegon AIE.
Adicionalmente, tienen lineas de reporte a las funciones clave del Grupo Aegon para evitar posibles
conflictos de interés que pudieran surgir como consecuencia de las primeras lineas de reporte
mencionadas.

Se ha nombrado al Consejero Delegado de Aegon Espafia como responsable ultimo de cada una de
las funciones clave externalizadas. En concreto, sus responsabilidades abarcan:

» Facilitar toda la informacion necesaria a las funciones clave externalizadas, asi como
comunicar cualquier hecho ocurrido en la Entidad que sea relevante para el trabajo que
éstas desempedtan.

* Revisary validar los entregables recibidos de las funciones clave.

Las tres funciones clave externalizadas tienen como deber informar sobre las conclusiones de su
trabajo y aspectos relevantes al Consejero Delegado en su rol de responsable ultimo de dichas
funciones. Adicionalmente y segtin se indica anteriormente, estas funciones clave informan al menos
trimestraimente, directamente a la Comisién de Auditoria y al Consejo de Administracién.

A continuacion, se detalla el marco de actuacion de las cuatro funciones clave, sus roles y sus
responsabilidades:

1. Funcién de gestién de riesgos

¢ Area en la que se encuentra la funcién: Esta externalizada en Aegon AIE.

» Responsable de la ejecucion de la funcion: Es responsabilidad del Chief Risk Officer ("CRO")
de Aegon AIE.

* Lineas de reporte del responsable de la ejecucién: El CRO de Aegon AIE reporta al Consejero
Delegado ("CEQ") de Aegon AIE, a la funcién de gestion de riesgos del Grupo Aegon y
proporciona informacion relevante de sus funciones al responsable de la funcién en Aegon
Espafia. Asimismo, informa al menos trimestralmente, a la Comisidn de Auditoria y al Consejo
de Administracion.

» Supervisory responsable de la funcion en la Compaiiia: La funcién de gestion de riesgos esta
supervisada por el CEO de Aegon Esparia.

* Comités en los que la funcién esta presente: Es presidente del Comité de Riesgos y Capital

(RCC) e invitado a la Comision de Auditoria, asistiendo al menos una vez al afo al Consejo
de Administracion. EI CEO de Aegon Espafia, ultimo responsable de la funcion, esta también
presente en el RCC y reporta directamente al Consejo de la Compafiia.

° Responsabilidades de la funcién; Sus principales responsabilidades incluyen la asistencia y
monitorizacion para garantizar el funcionamiento eficaz del sistema de gestion de riesgos, la
monitorizacion del perfil de riesgo, Ia identificacion y evaluacion de los riesgos emergentes y
el asesoramiento y la presentacién de informacion detallada sobre las exposiciones a riesgos
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a los 6rganos de administracion y direccion en o relativo a la gestion de riesgos, incluyendo
temas estratégicos.

Funcion de cumplimiento normativo

Area en la que se encuentra la funcion: Esta externalizada en Aegon AIE.

Responsable de la ejecucién de la funcién: Es responsabilidad del Compliance Officer de
Aegon AIE.

Lineas de reporte del responsable de la_ejecucion: EI Compliance Officer de Aegon AIE
reporta al General Counsel de Aegon AIE, a la funcion de cumplimiento normativo del Grupo
Aegon y proporciona informacion relevante de sus funciones al responsable de la funcion de
cumplimiento en Aegon Esparia. Asimismo, informa al menos trimestralmente a 1a Comision
de Auditoria y al Consejo de Administracion.

Supervisor y responsable de la funcién en la Compafiia: La funcion de cumplimiento esta
supervisada por el CEO de Aegon Espafia.

Comités en los que la funcién esta presente: Presente en el Comité de Riesgos y Capital
(RCC), asistiendo al menos una vez al afio al Consejo de Administracién. EI CEO de Aegon
Espafia, Gltimo responsable de la funcion, también esta también presente en el RCC y reporta
directamente al Consejo de Administracion.

Responsabilidades de la funcion: Sus principales responsabilidades incluyen asesorar a los
6rganos de administracion y direccion sobre el cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas, la evaluacion de las posibles repercusiones de cualquier
modificacion del entorno legal en las operaciones de la Compafiia y la determinacion y
evaluacion del riesgo de cumplimiento.

Funcién actuarial

Area en la que se encuentra la funcién: Esta externalizada en Aegon AlE.

Responsable de la ejecucién de la funcion: Es responsabilidad del Responsable Actuarial de
Aegon AlE.

Lineas de reporte del responsable de la ejecucion: El Responsable Actuarial de Aegon AIE
reporta al Director Financiero (“Chief Financial Officer” o "CFO") de Aegon AIE, a a funcidn
actuarial del Grupo Aegon y al responsable de la funcion actuarial en Aegon Espafia.
Asimismo, informa al menos trimestralmente a la Comision de Auditoria y al Consejo de
Administracion.

Supervisor y responsable de la funcion en la Compafia: La funcién actuarial esta supervisada
por el CEO de Aegon Espafia.

Comités en los que la funcién esta presente: Presente en el Comité de Riesgos y Capital
(RCC), asistiendo al menos una vez al afo al Consejo de Administracion. EI CEO de Aegon
Espania, tltimo responsable de la funcidn, también esta también presente en el RCC y reporta
directamente a! Consejo de Administracion.

Responsabilidades de la funcion: Sus principales responsabilidades incluyen coordinar el
calculo de las provisiones técnicas, asegurar la adecuacion de la metodologia, hipotesis y
modelo utilizado, asegurar la calidad del dato, informar al 6rgano de administraciony direccion
sobre la fiabilidad y adecuacion del célculo de las provisiones técnicas, pronunciarse sobre la
politica de suscripcion y reaseguro y contribuir en la evaluacion interna de los riesgos y de la
solvencia (ORSA).
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4. Funcién de auditoria interna

o Area en la que se encuentra la funcién: No esta externalizada, se realiza desde Aegon
Espana.

* Responsable de la ejecucién de la funcién: Es ejercida por el Responsable de Auditoria
Interna de Aegon Espaifia.

e Lineas de reporte del responsable de la_ejecucion: El Responsable de Auditoria Interna
reporta al Consejero Delegado ("CEQ") de la Compania y a la funcién de auditoria interna del
Grupo Aegon. Asimismo, informa al menos trimestralmente a la Comision de Auditoria y al
Consejo de Administracion.

» Comités en los que la funcién esta presente: Presente en la Comisién de Auditoria, compuesta
por mayoria de consejeros independientes, asistiendo al menos una vez al afio al Consejo de
Administracién.

* Responsabilidades de la funcién; Sus principales responsabilidades incluyen establecer,
aplicar y mantener un plan de auditorfa, adoptar un planteamiento basado en el riesgo a la
hora de decidir sus prioridades, emitir recomendaciones basandose en el resultado del trabajo
realizado, informar del plan y de las recomendaciones a los érganos de administracién y
direccion y verificar el cumplimiento de las decisiones que adopte a los o6rganos de
administracion y direccidn basandose en las recomendaciones proporcionadas.

En este ejercicio, no se han producido cambios materiales en el sistema de gobierno, salvo por lo
siguiente:

(i) Creacion de las funciones clave de gestion de riesgos y auditoria interna para la actividad de
gestion de Fondos de Pensiones de conformidad con las modificaciones introducidas en la
normativa de Planes y Fondos de Pensiones,

(i) Creacion del Organo Responsable de la Distribucion de Seguros, de conformidad con el Real
Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, por el que se incorpora al ordenamiento juridico espafriol,
entre otras, la Directiva (UE) 2016/97 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de enero
de 2016, sobre Ia distribucion de seguros.

La politica de remuneracién de Aegon Espafia tiene como objetivo asegurar la consecucién de una
gestion adecuada y prudente evitando mecanismos de remuneracion que fomenten la asuncion del
riesgo por encima de los limites de tolerancia asumidos.

Adicionalmente, tiene como fin proveer de una guia de gestion para los empleados, con el fin de
atraerles, fidelizarles, motivarles y retribuirles de manera adecuada y teniendo en cuenta siempre que
sea posible el benchmark de mercado La remuneracion apoya la estrategia, y los cbjetivos de negocio
de Aegon Espafia y esta alineada con los valores de Aegon Espafia.

a Principios de la politica de remuneracion

Aegon Espafia establece los siguientes principios que deben ser respetados por las practicas de
remuneracion:

» Orientacion a los empleados.
* Vinculadas al desempefio.
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Vinculados a posiciones y benchmark
Guiarse por principios de equidad tanto interna como externa.
Prudentes con los riesgos de solidez financiera, rentabilidad y sostenibilidad.

b Componentes de remuneracion fijos y variables

La politica de remuneracién de Aegon Espafia regula los componentes fijos y variables para los
siguientes grupos de personas:

e Los miembros del Consejo de Administracion.

o El personal de Alta Direccion, asi como a la Direccion de recursos humanos y Direccion
de finanzas.

« Otras direcciones y/o posiciones que, pese a no pertenecer al Comité de Estrategia,
ejerzan influencia significativa sobre el negocio o el perfil de riesgos, a determinar
conjuntamente por la Direccion de Recursos Humanos y la Direccion de Riesgos.

o Responsables de funciones de clave y personal senior relevante de estas funciones y/o
proyectos a determinar por la Direccion de Recursos Humanos.

Los componentes variables de la remuneracion se establecen en funcion de criterios como la solidez
financiera, la rentabilidad ajustada al riesgo o la sostenibilidad del resultado del negocio.

¢ Premios complementarios de jubilacién o prejubilacion para miembros del
érgano de administracion y direccion y para las funciones clave

Como parte de las retribuciones al personal, se incluye un sistema de prevision social de aportacion
definida conformado por dos instrumentos:

e Plan de pensiones del sistema de empleo de promocion conjunta.
e Seguro colectivo de vida mediante el que se articula una cobertura adicional a la
establecida en el plan de pensiones para la contingencia de jubitacion.

B.1.5 Detalle de transacciones materiales con accionistas, personas que ejercen una
influencia significativa en la Entidad y miembros del 6rgano de administracion
y direccion

A parte de la finalizacion de la integracion de Popular Vida, no se ha producido ningun tipo de
transaccion entre accionistas ni con personas con influencia significativa y/o miembros del 6rgano de
administracion y direccion en el tltimo ejercicio.

o se han producido transacciones en el tltimo ejercicio.

B.2 Requerimientos de aptitud y honorabilidad

B.2.1 Requerimientos de aptitudes, conocimientos y experiencia

La politica de Aptitud y Honorabilidad de Aegon Espafia, actualizada por el Consejo de Administracion
en el primer trimestre de 2020, contempla una serie de requisitos relacionados con la honorabilidad,
la aptitud individual y la aptitud colectiva de las personas que ejercen la direccion efectiva de la
Sociedad, con el objetivo de garantizar una gestion sana y prudente de la actividad, de acuerdo con
lo establecido en la normativa aseguradora.

En concreto, se establecen requisitos para los siguientes grupos de personas:
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e El Consejo de Administracién
¢ La Alta Direccién y el Comité de Estrategia

¢ Los responsables de las funciones clave de la Sociedad como entidad aseguradora, y en
su caso, los responsables de su externalizacion.

¢ Los empleados que participen directamente en la distribucién de seguros, asi como los
miembros del 6rgano responsable de distribucion de seguros.

e lLos responsables de las funciones clave de la Sociedad como entidad gestora de fondos
de pensiones, y en su caso, los responsables de su externalizacién.

Los requerimientos de honorabilidad tienen como objetivo asegurar que las personas de los
mencionados grupos poseen una trayectoria profesional de respeto a las leyes y a las buenas
practicas comerciales, financieras y de seguros.

Los requerimientos de aptitud individual hacen referencia a tres grandes aspectos: cualificacion,
experiencia y capacidad profesional, entendida esta tltima como dedicacién en tiempo suficiente para
realizar las tareas encomendadas.

Adicionalmente, se establecen unas directrices de aptitud colectiva aplicables especificamente al
Consejo de Administracion de la Compafiia, con el objetivo de conseguir una combinacion efectiva de
conacimiento multidisciplinar en los distintos ambitos que afectan al negocio.

Aegon Espafia ha mantenido durante 2020 un procedimiento para evaluar la aptitud y honorabilidad
en las siguientes circunstancias:

¢ En el caso de nuevas contrataciones externas.

® En el caso de promociones internas o modificacion interna de funciones de una persona
que pase a estar sujeta a los requerimientos de la politica de aptitud y honorabilidad desde
una situacion previa en la que no estuviera sujeta a la misma.

* En el caso de reeleccién de un cargo sujeto a la politica de aptitud y honorabilidad, o bien
tras el transcurso de 2 afios desde el nombramiento en el caso de cargos indefinidos.

La valoracion del cumplimiento de los requisitos de aptitud y honorabilidad es llevada a cabo por el
Consejo de Administracion, excepto para el nombramiento de consejeros, en cuyo caso corresponde
al Accionista Unico, y para el nombramiento de los empleados responsables de la distribucion de
seguros, que corresponde al 6rgano responsable de distribucion de seguros.

La evaluacion es realizada de forma previa a la incorporacion de la persona a dicha posicion.
Adicionalmente, pueden realizarse reevaluaciones de la aptitud y honorabilidad de las personas
sujetas a la politica, asi como promoverse la ejecucion de acciones proporcionales y consecuentes a
los resultados de las valoraciones realizadas.

B.3 Sistema de gestion de riesgos incluyendo la evaluacién de los riesgos
propios y Ia solvencia (ORSA)

Con el objetivo de asegurar decisiones basadas tanto en la rentabilidad como en riesgo y limitar la
magnitud de pérdidas potenciales para niveles de confianza definidos, la estructura de gestion de
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riesgos en Aegon Espafia se ha establecido basandose en los principios del modelo de tres lineas de
defensa:

Riesgos

Las tres lineas de defensa son representadas por: 1) tomadores del riesgo, entendidos como las
funciones de la Compafiia que asumen riesgo para la misma en el transcurso de su actividad; 2)
funciones de gestién y control del riesgo y; 3) revision independiente. La responsabilidad global de la
gestion del riesgo reside en los diversos érganos de gobiemo de la Compafiia (Consejos de
Administracién, comisiones y comités).

La aplicacién de la estructura de las tres lineas de defensa permite una cultura de riesgos profesional
donde la gestion del riesgo pueda ser 6ptimamente integrada en el negocio.

e Primera linea de defensa

Los riesgos, naturalmente, surgen de las actividades de negocio de la Compafiia. Las areas de
negocio son directamente responsables de los procesos de los que depende la consecucion de los
objetivos de la Compaifiia.

Adicionalmente, son responsables de la identificacion en primera instancia del riesgo, y el
establecimiento de controles para mitigar todos los riesgos materiales en su area de actividad que
excedan el apetito de riesgo de los drganos de gobierno, de forma consistente con la aplicacion de
las tolerancias de riesgo y politicas de riesgo. Por lo tanto, las dreas de negocio tienen la primera
responsabilidad sobre los sistemas de control interno y gestion del riesgo, y en la practica actlian
como la primera linea de defensa para prevenir eventos de riesgos no deseados.

La gestion de riesgos se integra de esta forma en todos los procesos de negocio (incluyendo los
procesos de apoyo), como se ilustra a continuacion:
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RECURSOS HUMANQS
GESTIGN DE RIESGOS
LEGAL Y REGULATORIO
GESTION DE TESORER(A ¥ EFECTIVO
FISCAL
GESTION DE CAPITAL
SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
ADQUISICIONES, COMPRAS ¥ ADMINISTRACION
INSTALACIONES Y GESTION DE SEGURIDAD
DESARROLLO DE NEGDCIO
GESTION DE LA ADMIN ISTRACION DE TERCEROS
ADMINISTRACION DEL REASEGURD

* Segunda linea de defensa
Las diversas funciones de gestion de riesgos, articuladas en torno a personas, departamentos o
comités, representan la segunda linea de defensa, facilitando y vigilando la efectividad e integridad
del sistema de gestion de riesgos y control interno de la Compaiiia.

La segunda linea de defensa presenta una doble faceta: de un lado, tiene como cometido dar soporte,
asesoria, herramientas y apoyo profesional a la primera linea de cara a facilitar el cumplimiento de
sus responsabilidades y la organizacién en general. Por ofra parte, la funcién de la segunda linea de
defensa también es vigilar el cumplimiento del marco (incluyendo politicas), y prevenir la toma de
riesgos incoherente con el apetito o tolerancia, escalando aquellas situaciones que supongan una
asuncion de riesgos mayor a la definida en el marco de apetito al riesgo, hasta donde sea necesario.

¢ Tercera linea de defensa
La funcién de Auditoria Interna proporciona la tercera Iinea de defensa, que consiste en una revisién
independiente y orientada al riesgo del entorno de control interno de la Compaiiia.

B.3.2 Elciclo de gestion de riesgos

El proceso ciclico de gestion de riesgos puede ser sintetizado en los siguientes componentes:

'Respuesta al Riesgo Estrategia de Riesgo

Seguimiento del Cumplimient 3 f
Riesgo Tolerancia al Riesgo

Control del Riesgc

validarion
Modele
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Los riesgos a los que la Compafifa se enfrenta son identificados y presentados con apoyo del universo
de riesgos. Un proceso de riesgos emergentes asegura que el universo de riesgos contemplado sea
dinamico y anticipe las tendencias fundamentales de un entorno cambiante.

Una vez que la direccién y érganos de gobierno son capaces de articular su identificacion de riesgos,
la estrategia de riesgos sienta las bases para las declaraciones de apetito y tolerancia al riesgo, las
cuales son especificadas en términos de fortaleza financiera, continuidad del negocio, cultura y
distribucion del riesgo, y son traducidas en términos de politicas y limites, que articulan el entorno de
control minimo de la Compaipia.

Para medir los riesgos, la Compaiiia utiliza una serie de metodologias acordadas por el Grupo Aegon.
La medicién del riesgo y la verificacién del cumplimiento de las politicas son la base de la
monitorizacion y reporte. Tras ello, la Compafiia esta en condiciones de formular una respuesta
apropiada al riesgo, en forma de aceptacién o no aceptacion del riesgo y, en este ultimo caso, de
formulacién de planes de accion.

Finalmente, este ciclo se integra en las decisiones clave de la Compafiia como son la definicion de
planes de negocio, planes de capital, politicas de tarificacion y desarrollo de productos, y desarrollo
de modelos para la toma de decisiones. Para ello, el sistema viene apoyado por una fuerte cultura de
riesgos en la organizacion.

La ejecucién de este ciclo es una tarea continua e iterativa, incluyendo ajustes periédicos o puntuales
de la estrategia de riesgos y tolerancia al riesgo basados en nueva informacion de riesgos o cambios
en el negocio (entorno).

El objetivo del marco de gestion de riesgos es capacitar a la direccién para tratar eficazmente Ia
incertidumbre y la oportunidad asociada a la misma, potenciando la capacidad de la organizacion para
crear valor. Esto contribuye a alcanzar la estrategia de la Compafiia y asegura que la tolerancia al
riesgo y la estrategia estan alineadas.

Los érganos de gobierno tienen responsabilidades especificas en el ciclo y sistema de gestién de
riesgos. La existencia de los 6rganos de gobierno y comités, adicionalmente, asegura que en la toma
de decisiones relevantes en la Compariia (entendidas como aquellas que potencialmente afectan a
su perfil de riesgos) se involucra necesariamente a mas de una persona.

El Consejo de Administracién de la Compafiia tiene responsabilidad Gltima sobre la formulacion de la
tolerancia al riesgo, aprobar los limites, y monitorizar de forma continuada la exposiciéon al riesgo y su
mantenimiento dentro de tolerancias y limites.

El Consejo y los comités documentan en forma de actas las decisiones adoptadas, asi como la
tipologia de informacion examinada sobre la que se sustentan dichas decisiones.

La funcion de gestion de riesgos, instrumentalizada como segunda linea de defensa, tiene como
mision principal facilitar una correcta implantacion del sistema de gestion de riesgos dentro de la
Compaiiia. Adicionalmente, tiene la responsabilidad de asesorar y presentar informacion detallada
sobre las exposiciones al riesgo al Consejo de Administracion, incluyendo informacién sobre los
riesgos emergentes.
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Esta funcion esta externalizada en Aegon AIE. La funcion de gestion de riesgos se ejecuta por el Chief
Risk Officer (‘CRO”) de Aegon AIE, quien asiste al RCC. El CEO de Aegon Espana ejerce
responsabilidad dltima de la funcion de gestién de riesgos externalizada.

Para proporcionar guias operativas especificas para el desarrollo e implantacion del sistema de
gobernanza y gestién de riesgos de la Compariia, se han desarrollado e implementado una serie de
politicas y otros documentos. Estas politicas se han incorporado a la normativa interna aplicable a la
Entidad, y por tanto son de obligado cumplimiento.

El siguiente cuadro muestra los documentos existentes que definen el marco normativo interno
aplicable a la Compafiia:

Aegon Espaiia SISTEMA DE GOBERNANZA, GESTION DE RIESGOS ¥ CONTROL
INTERNO - DOCUMENTO MARCO Uounm DE GESTION DE —I
RIESGOS

DESCRIPTIVOS DE AUNCIONES l | I HONORABILIDAD Y
ITICAS
L REGULADAS 2 l APTITUD

L AT CETI, j ST POLITICA DE INVERSIONES | l—l POLITICA DE APTITUD ¥ HONORABILIDAD |
= POLITICA DE SUSCRIPCION il

l POLITICA DE CUMPLIMIENTO J L POLMICA DE REASEGURD I

Ijissos P — AR:)I {iea=s POLITICA DE PROVISIONES TECNICAS |
{___POLITICA DE TARIFICACION Y DESARROLLO DE PRODUCTDS |

[BTA“"D D DITORINTERN A] | POLITICA DE VALIDACION DE MODELOS [GRUPO)

I POLITICA DE RIESGO OPERACIONAL

]
[ POLITICA DE GESTION DEL CAPITAL ]
|
|

| POLITICA DE APLICACION DE MEDIDAS TRANSITORIAS

|__Pormeca b autozvALUAGON DE RiESE0S ¥ soLVENTIA |

| POLITICA DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO

|
. POLITICA DE AIUSTE DE VOLATILIDAD (GRUPO) J
I POLITICA DE CALIDAD DE DATOS |
f POLITICA DE EXTERNALIZACION
{ POLITICA DE REMUNERACION §
1 POLITICA DE INFORMACION ASUPERVISORES ]
| POLITICA DE SEGURIDAD |

El Consejo de Administracion de la Compafia es responsable Gltimo de la implantacién de las
politicas. La Direccion de la Compafiia es responsabie de conocer e implantar las politicas de riesgos
en las mismas. EIl RCC y la funcion de gestién de riesgos son responsables de supervisar el
cumplimiento efectivo de las politicas de riesgos en la Compariia.

B.3.6 Descripcion del proceso ORSA

El proceso ORSA se configura como la principal herramienta de autoevaluacion de los riesgos y el
capital de Aegon Espafia. Se trata de un proceso integral, iterativo, periédico y prospectivo, que se
incardina y apoya en todas las fases del ciclo de gestion de riesgos de la Entidad. Es una parte
esencial en la concrecion de la estrategia y planificacién del negocio, ya que permite conocer la
situacion actual y futura de los riesgos y el capital de la Entidad.
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A continuacion, se adjunta una descripcidn del proceso ORSA donde puede notarse cémo el ORSA
se integra en la estructura de la organizacién y en la toma de decisiones:

F K = 4.4.Hab L
T EA R ) bk 1fegorie
2.4, Planificacion de P p > ] mchsion de
Kegocio yPresupuestos de requisitos e capital Intemo/Supervsor modificaciones y
i Pubdicaciin
22 Proyeccidnde las . P 4.2 Presentaciony
f 3z 12 Press .
necesidades futuras de N ) 2 paasu 52 Registro ORSA
s ] requesimientos PP / Aprobacion
escenario base /
1.2 Bvaluacion de
22 Posiciin de capitaly desyiaciones entre el
ki ante deresgosy kas b s,
5CENAN0S subyaemntesdel SCR
escenanios e asties
l&apEvdutﬁé?ddw‘ehﬁm
xriesgo y limikes
e

Los resultados de cada ejercicio ORSA deben aprobarse por el Consejo de Administracion y deben
incorporarse y tenerse en cuenta para:

e La siguiente revision de la politica de gestién de capital, y/o la siguiente revision de los
niveles de referencia de la ratio de capitalizacion marcados, asi como de la politica de
inversiones y de los niveles de liquidez recogidos en ésta.

o Elsistemay niveles de todos los limites de apetito al riesgo. Asi, los érganos de gobierno
correspondientes deben estudiar la posible alteracién de los niveles y limites de los
riesgos cuantificables del universo de riesgos, en funcién de los niveles de tolerancia
definidos para la fortaleza financiera, continuidad, cultura y distribucién del riesgo de la
Entidad.

« La siguiente ejecucion del proceso de presupuesto o revision del plan de negocio en vigor
de la Compafiia.

B.3.7 Frecuencia ordinaria y extraordinaria del ORSA

Dado el perfil de riesgos actual de los diversos negocios de la Compafiia, Aegon Espafia ha
establecido una frecuencia ordinaria anual del ejercicio ORSA.

No obstante, los érganos de gobierno pueden requerir la ejecucion de ejercicios ORSA extraordinarios
en caso de cambios significativos en el perfil de riesgos. El Consejo de Administracion, a propuesta
del RCC, determinara en qué momento se dan dichos “cambios significativos” de perfil que implican
desencadenar un ORSA extraordinario.

B.3.8 Interacciéon entre el perfil de riesgos, las necesidades de solvencia y las
actividades de gestion de capital y de riesgos

A modo ilustrativo, mostramos a continuacion algunos ejemplos de estas interacciones en Aegon
Espafia:

e Estrategia Anual de Riesgos y Tolerancias

Anualmente las tolerancias de riesgo son revisadas en el contexto de la planificacion estratégica. Esta
revisién incluye una valoracion de ia preferencia por el riesgo en el que se valoran el encaje con
nuestra estrategia y nuestra capacidad de gestion. Esta preferencia se traduce en tolerancias
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concretas de asuncion de riesgos que son monitorizadas periddicamente contra la exposicion real. Si
de esta monitorizacion se derivan incumplimientos de dichas tolerancias estos son discutidos a través
de los canales de gobierno de riesgos de la Entidad donde se determinan las acciones a tomar.

¢ Decisiones en la fijacion de precios (pricing) y disefio de productos

La politica de tarificacion y disefio de productos tiene una influencia clave sobre la comercializacién
de productos que influye directamente en los volumenes de negocio y el perfil de riesgo. Fijamos el
precio y el disefio de nuestros productos con un enfoque basado en el riesgo, teniendo en cuenta las
necesidades de capital y el impacto en el balance econémico de la Compafiia de la incorporacion al
mismo del nuevo negocio.

¢ Gestién de capital

Analizamos si la Sociedad dispone del capital suficiente para soportar condiciones mercado adversas,
manteniendo la solvencia regulatoria. Para ello, hemos establecido diversos niveles de capitalizacion,
entre los que se incluye un nivel de capital objetivo alrededor del cual la compafiia debe gestionarse
en condiciones normales de mercado. En aquellos casos en los que la posicion de capital esté por
debajo de este nivel objetivo, se consideraran acciones de gestion para recuperar dicho nivel. En este
contexto, la posicién de capital actual y proyectada, son monitorizadas regularmente dentro del
proceso de gestion de riesgos.

B.4 Sistema de control interno

El sistema de control interno gobierna la gestion y el reporte financiero interno y regulatorio en la
Entidad y asegura que existen controles efectivos que aseguran la fiabilidad de los reportes y que
éstos cumplen con las leyes y normativas vigentes.

El sistema de control interno esté sujeto a revisiones periédicas que garantizan que es apropiado y
efectivo. Estas revisiones las conduce la funcién de auditoria interna, con determinada periodicidad,
elevando los resultados a través de la Comisién de Auditorfa.

B.4.2 Implementacién de la funcién de cumplimiento

La mision fundamental de la funcién de cumplimiento consiste en el control de riesgo de cumplimiento
(entendido éste como la posibilidad de perjuicio para la Entidad como consecuencia de la
inobservancia de leyes, normativa, buenas practicas y principios externos e internos) en linea con la
tolerancia establecida por el Consejo de Administracion.

La funcion de cumplimiento se instrumenta en la primera linea de defensa del sistema de gestion de
riesgos. Aunque se ubica en la primera linea de defensa, no compete a la funcion de cumplimiento
hacerse cargo de los trabajos de implantacion de controles relacionados con el riesgo de cumplimiento
o la subsanacion/mitigacion de controles inefectivos o inexistentes, sino en cambio, verificar la
existencia y efectividad de los controles apropiados que aseguren el cumplimiento en linea con la
tolerancia establecida. Asimismo, la funcién de cumplimiento es responsable de la concienciacion y
formacién a la Compariia sobre los riesgos de cumpiimienio y sobre Ias nuevas normativas, asi como
de informar a los 6rganos de gobierno sobre la efectividad de los controles establecidos para gestionar
el riesgo de cumplimiento.

La ejecucion de esta funcién esta externalizada en Aegon AIE. Se lieva a cabo por el Compliance
Officer de Aegon AIE, que es independiente de las dreas de negocio y que asiste en el RCC. El CEO
de Aegon Esparia ejerce responsabilidad Gltima de la funcién de cumplimiento externalizada.
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B.5 Funcién de auditoria interna

La funcion de auditoria interna se instrumenta en la tercera linea de defensa del sistema de gestion
de riesgos. Para dar cumplimiento a la politica interna de Aegon Esparia, esta funcion tiene la
obligacién de mantener independencia con las operaciones que audita y con el Consejo de
Administracién de la Compaiiia. Adicionalmente, esta obligada a desarrollar su trabajo en ausencia
de conflictos de interés en virtud de su propia remuneracion, o de cualquier otro elemento, reportando
al Consejo de Administracion inmediatamente todos los casos en los que no se cumpla este requisito.

Sus responsabilidades se centran en monitorizar y evaluar la adecuacion y efectividad de los controles
internos. Debe asistir al Consejo de Administracion, a la direccién de la Entidad y a la Comision de
Auditoria en el desempefio efectivo de sus funciones aportando analisis y recomendaciones acerca
del entorno de control interno, promoviendo controles eficientes y efectivos y persiguiendo acciones
correctivas sobre asuntos significativos. Asimismo, puede ejercer labores de asesoramiento
relacionadas con la evaluacién y mejora del entorno de control de la gestion de la Compafiia.

La ejecucion de esta funcién no esta externalizada. Se lleva a cabo por el Responsable de Auditoria
Interna, quien asiste a las sesiones de la Comision Auditoria y reporta, a través de dicha Comision,
todos los aspectos relevantes que surjan del trabajo de auditoria interna al Consejo de Administracion.

B.6 Funcidn actuarial

Como parte de sus responsabilidades, debe asegurar que, al menos anualmente, el Consejo de
Administracion esta informado de la fiabilidad y adecuacion de las provisiones técnicas;
adicionalmente proporciona una opinion al Consejo sobre la estrategia de suscripcion y reaseguro.

La ejecucion de esta funcion est4 externalizada en Aegon AIE. Se lleva a cabo por el Responsable
Actuarial de Aegon AIE que asiste al RCC. EI CEO de Aegon Espafia ejerce responsabilidad ultima
de la funcién actuarial externalizada.

B.7 Externalizaciéon

Aegon Espaiia dispone de una politica de externalizacion que tiene como objetivo asegurar que los
contratos criticos de externalizacion de servicios internos o contratos con proveedores criticos aun
cuando no sea externalizacion de servicios internos suscritos por la Compaiiia, y que puedan resultar
en un riesgo material para la misma, estén sujetos a un marco de control robusto.

Todo contrato material suscrito por la Compafiia, referido a servicios a prestar por un tercero (sean de
externalizacion o no) debe contener los siguientes elementos minimos de control:

1. Realizacion y documentaciéon de una adecuada “due dilligence” del proveedor previo a su
suscripcion.

2. Existencia de un contrato por escrito legalmente valido que incluya los derechos y obligaciones de
cada parte, que debera ser firmado por ambas partes.

3. Medidas para el aseguramiento de la continuidad del negocio.

4. Medidas para la proteccién de la informacion y cumplimiento legal.

5. Proceso de terminacién del contrato.

6. El esquema de remuneracion o compensacion en el caso de proveedores cuya actividad pueda
impactar directamente en el perfil de riesgos de la compafiia

7. Medidas para la monitorizacién continuada de niveles de servicio.
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Adicionalmente, la Compafiia establece en su politica de externalizacién unos contenidos minimos
para los contratos de externalizacién y los contratos de servicios criticos y unas responsabilidades
para los proveedores de servicios.

La funcién de gestion de riesgos es la responsable de asegurar el cumplimiento de la politica de
externalizacion en la organizacién y debera proporcionar un informe anual con el resumen de los
contratos criticos en vigor, al RCC, si éste asi lo requiere.

Aegon Espaiia tiene externalizadas todas las funciones clave salvo la de auditoria interna en Aegon
AlE. La externalizacion de dichas funciones esta considerada dentro del grupo de externalizaciones
materiales.

Aegon Espafia y Aegon AIE han suscrito un documento marco de externalizacién donde se recopilan
concretamente las actividades objeto de externalizacion en Aegon AIE y regula los derechos y
obligaciones de ambas partes, complementando lo dispuesto en el correspondiente acuerdo de
servicios.
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Seccion C: Perfil de riesgo
C.1 Introduccién

c11 Exposicion al riesgo

A 31 de diciembre de 2020, el SCR de Aegon Esparia asciende a 145.108 miles de euros y los fondos
propios disponibles y admisibles para cubrirlo ascienden a 307.528 miles de euros, resultando una
ratio de solvencia del 212%. El perfil de rigsgo a cierre de 2020 se puede observar en el siguiente
grafico, donde se detalla el SCR para cada uno de los submédulos calculado bajo formula estandar
antes del efecto de diversificacion y ajustes:

Descomposicion del SCR

Riesgo Operacional
T Riesgo de Meicado
Riesgo de Coniraparie
m Riesgo de Suscripcion Salud

m Riesgoe de Suscripcidn Vida

Como lineas generales destacamos lo siguiente:

¢ El perfil de riesgo de la Compariia se ha mantenido estable con respecto al afio anterior,
2018. El mayor riesgo al que continla expuesto sigue siendo el de mercado que
representa el 62% del total, seguido por los riesgos de suscripcién asociados a los
negocios de vida y salud que suponen en total un 34%.

e La exposicién de todas las categorias de riesgos estd dentro de los niveles objetivos
deseados o niveles de oportunidad, salvo el caso de longevidad donde actualmente la
Compafiia asume mas riesgo del apetito que tiene.

C.2 Riesgo de suscripcion

El riesgo de suscripcion de vida hace referencia al posible impacto adverso en las provisiones téchicas
de la Compafiia de una variacion de las hipotesis no financieras utilizadas en el calculo de las
provisiones técnicas.

Aegon Espafia comercializa productos de seguros de vida y por ello, esta expuesta al riesgo de
suscripcion de vida. Como se muestra en el grafico anterior, el riesgo de suscripcion de vida es el
segundo mas importante para la Compania con una carga de capital de 52.083 miles de euros,
representando asi un 26% del SCR total antes de los efectos de diversificacion.

Aegon Espafia lleva un control del riesgo técnico a través de su Direccion Técnica como responsable
de asegurar que las tasas de siniestralidad real de los asegurados no sobrepasen los objetivos sobre
tasas de primas de riesgo.
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Asimismo, la Compafiia lleva un control del riesgo de suscripcién mediante una adecuada y rigurosa
seleccion de los riesgos que hace atendiendo a los factores de riesgo de cada una de las modalidades
de seguro.

Los controles que argumentan la suficiencia de las bases técnicas se realizan con distinta periodicidad
en las distintas modalidades de seguro realizando los contrastes necesarios de suficiencia de tablas
de mortalidad en el caso de los seguros de vida, tasas de frecuencia de siniestros y coste medio de
los mismos, asi como la suficiencia de recargos de gestidén que garantizan la adecuada cobertura de
los gastos de gestion de la Compaiiia.

A continuacion, se proporciona un andlisis de la composicion del riesgo de suscripcion de vida en
Aegon Espafia:

Descomposicion del SCR de
Suscripcion Vida

SCR mortalidad
SCR longevidad
® SCRincapacidad
M SCR caldas
B SCR gastos
W SCR CAT

Dentro de los riesgos de suscripcién de vida se ha producido un cambic en la importancia de los
mismos, siendo este afio el mayor riesgo al que la Compatfiia esta expuesta, el riesgo de caidas que
representa un 29% del total antes de diversificacion con un importe de 22.840 miles de euros, lo que
supone un incremento respecto al afio anterior de aproximadamente 7 millones de euros. En concreto,
la Companiia estd expuesta al riesgo de que se produzca un numero de caidas menores a las
esperadas en el calculo de la provision, especialmente en los productos de ahorro. Asociado a esta
tipologia de productos, el siguiente riesgo al que la Compafifa estd expuesta, es el riesgo de
longevidad, que representa un 24% del total, contintia siendo uno de los riesgos mas significativos del
total de los riesgos de suscripcion de vida con un importe de 18.529 miles de euros. Este riesgo se
debe principalmente a los contratos de rentas que tiene en cartera, al no tener apetito por este riesgo,
Aegon Espafia no comercializa productos con riesgo de longevidad.

Durante el afio se produce también un incremento de los riesgos asociados a los productos de riesgo
en linea con la evolucién de éstos. El riesgo de mortalidad que supone un 11% total de los riesgos de
suscripcion antes de diversificacion que incrementa en 2.695 miles de euros respecto al afio anterior
alcanzando los 10.850 miles de euros; el riesgo de invalidez/discapacidad que supone un 13%,
también se incrementa en 2.726 miles de euros hasta los 12.789 miles de euros; y el riesgo catastrofico
que, con 5.485 miles de euros, supone un 5% del SCR de suscripcion.

Los riesgos de mortalidad e invalidez contribuyen directamente a satisfacer las necesidades de
proteccion de los clientes. Adicionalmente, Aegon Espafia lo considera un riesgo con buenas
capacidades de ser gestionado, transferido y diversificado y, por tanto, tiene apetito por su exposicion.
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En aquellos contratos en los que la provisiéon de seguros de vida esté calculada segun el articulo 33.2
del ROSSP, el valor de rescate es igual al valor de mercado de los activos asignados, si este Ultimo
fuese inferior a la provisién matematica, se podrian poner de manifiesto minusvalias para el tomador
en caso de rescate.

La excepcion al parrafo anterior son las pélizas denominadas “Air Liquide” y “Jerez Industrial”, tal y
como se detalla en las cuentas anuales de la Compaiiia.

Se establece una politica de reaseguro con el fin de lograr la adecuacién del equilibrio técnico-
financiero, mediante la estabilizacién de resultados técnicos y eliminacién de volatilidades, asi como
reduccion del capital requerido por la normativa de Solvencia Il y todo ello dentro de la politica de
control de riesgos de la Entidad.

Adicionalmente, la Compaiiia esta expuesta al riesgo al riesgo de gastos, que supone un 16% del
SCR de suscripcion, algo superior al de afios anteriores.

El riesgo de suscripcion de salud con técnicas de no vida hace referencia al posible impacto adverso
para la entidad como resultado de la incertidumbre existente en relacién con los contratos de seguro
y reaseguro, asi como al nuevo negocio que se espera suscribir en los 12 meses siguientes a su
célculo. Incluye el riesgo resultante de la incertidumbre de las hipotesis relativas al comportamiento
de los tomadores como, por ejemplo, la renovacién de los contratos.

A continuacion, se proporciona un andlisis de la composicion del riesgo de suscripcion de salud en
Aegon Espafia:

Descomposicion del SCR de
Suscripcion Salud

15% 17

SCR Pnima y Reserva
SCR Caidas
SCR CAT

El riesgo de suscripcién de salud supone una carga de capital de 14.279 miles de euros,
representando un 8% del SCR total antes de los efectos de la diversificacion. Dentro de los riesgos
de salud, el riesgo de prima y reserva contintia siendo el mas significativo representando un 84% del
total de los riesgos de suscripcion del seguro distinto del seguro de vida (distinto al seguro de
enfermedad). La Compafiia también esté expuesta al riesgo de caida de cartera que supone un 15%
y minimamente al riesgo de catastrofe que supone el 1%.

C.3 Riesgo de mercado

El riesgo de mercado hace referencia al posible impacto adverso en la situacion financiera provocado,
directa o indirectamente, por variaciones en el nivel y volatilidad de los precios de mercado de los
activos, pasivos e instrumentos financieros.
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El riesgo de mercado representa un 62% del SCR total antes del efecto de la diversificacién.
Convirtiéndose en el riesgo mas importante con una carga de capital de 112.002 miles de euros. A
continuacion, se proporciona un andlisis de la composicion del riesgo de mercado en Aegon Espaiia:

Descomposicion del SCR de Mercado

SCR tipo de interés

t1SCR renta vanable

SCR inmuebles
W SCR spread
# SCR divisa
B SCR concentracién

El perfil en el riesgo de mercado cambia ligeramente respecto al afio anterior, aunque el riesgo mas
importante contintia siendo el de renta variable. Este riesgo representa el 51% del total de los riesgos
de mercado y supone una carga de capital de 73.241 miles de euros, lo que supone un incremento de
15.705 miles de euros respecto al afio anterior: dicho incremento se debe al cambio en el valor de
mercado de las empresas participadas, que se han incrementado considerablemente durante el tltimo
afio. Este incremento también afecta el riesgo de concentracion que supone el 17% del total del SCR
de mercado antes de diversificacion.

El riesgo de spread contintia siendo un riesgo importante para la Compafiia, y representa un 29% del
total, este riesgo vinculado principalmente a la renta fija esta en linea con la composicion de la cartera
de inversiones de la Compaiiia.

El riesgo de tipo de interés se reduce notablemente a lo largo del afio y representa menos del 1% del
total. La estrategia de inversién de Aegon Espafia se basa en mantener los activos hasta el
vencimiento manteniendo una posicién neutral del diferencial de duracién activo-pasivo.

La Entidad tiene cierta exposicién al riesgo de divisa por unos asset swaps emitidos en divisa y por
los cuales incurre en un riesgo menor. Dicha exposicién es residual e indirecta, por lo que es aceptable
por la Compaiiia, aunque no forma parte de su apetito.

Adicionalmente, para tener controlada la exposicion ineludibie al riesgo de tipo de interés, la Entidad
realiza periddicamente analisis de sensibilidad de sus carteras al riesgo de mercado. En este sentido,
se realizan controles periddicos de las duraciones modificadas de la cartera de renta fija, andlisis Var,
efc.

C.4 Riesgo de crédito

El riesgo de crédito hace referencia al posible impacto adverso en la situacién financiera provocado
por variaciones en posicién crediticia de emisores de titulos, contrapartes y cualquier otro deudor al
cual esté expuesta la Entidad, en Ia forma de riesgo de impago de la contraparte, riesgo de diferencial
o riesgo de concentracion.
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Los riesgos de diferencial y concentracion se han tratado en este informe bajo el punto anterior de
riesgo de mercado.

El riesgo de contraparte estéa relacionado con los contratos destinados a mitigar riesgos, como los
contratos de reaseguro, titulizacion y derivados, asi como los créditos sobre intermediarios y otros
riesgos de crédito no incluidos en el riesgo de diferencial. El riesgo de contraparte representa un 2%
del total del SCR antes de diversificacion.

Las cesiones de reaseguro se dirigen hacia reaseguradoras con unos ratings de al menos A
(clasificacion crediticia de Standard & Poors). En el caso de que se quiera operar con una
reaseguradora con rating inferior a A, deben solicitarse aprobacion al comité de reaseguro del Grupo
Aegon. De esta forma se garantizan asi los niveles de solvencia, capacidad financiera y de gestion
continuada en el negocio y servicio.

Asimismo, se establece una politica de reaseguramiento de ctimulos catastroficos aplicados a las
retenciones de capital asegurado de la Entidad.

C.5 Riesgo de liquidez

La gestién de la liquidez se realiza por la Entidad y tiene como objetivo asegurar que hay activos
suficientes para afrontar las demandas de tesoreria no s6lo bajo condiciones normales sino también
bajo condiciones extremas.

Los beneficios esperados incluidos en las primas futuras a 31 de diciembre de 2020 son 9.479 miles
de euros (13.935 miles de euros en 2019).

C.6 Riesgo operacional

El riesgo operacional es el riesgo de peérdida causado por una inadecuacion o fallos en los procesos
internos, personal o sistemas o causado por eventos externos.

El riesgo operacional representa un 2% del total del SCR antes de los efectos de la diversificacion.
Aegon Espafia realiza una evaluacion cualitativa y cuantitativa de los riesgos operacionales.

La evaluacion cualitativa del riesgo se centra en el impacto potencial de los riesgos identificados, los
cuales son evaluados en términos de impacto y probabilidad.

La evaluacién de riesgo operacional también incluye aquellos riesgos que no tienen necesariamente
consecuencias financieras directas para la Compafiia pero que pueden resultar en un dafio a la
reputacién y a los clientes o en un error en los estados financieros.

Aegon Espafia evalda cuantitativamente el riesgo operacional de acuerdo a la formula estandar de la
normativa de Solvencia Il. Adicionalmente, con el objetivo de entender mejor el riesgo internamente,
realiza un andlisis de escenarios y analiza los eventos con consecuencias financieras capturadas en
la base de datos de pérdidas

Cada riesgo identificado y evaluado, se somete a una serie de respuestas:

e Aceptar: el riesgo es aceptado, se encuentra dentro de la tolerancia al riesgo.

e Controlar: el riesgo es reducido mejorando los controles y procesos existentes o
introduciendo nuevos controles. La exposicion sobrepasa la tolerancia al riesgo.

o Transferir: el riesgo es transferido a un tercero ajeno, por ejemplo, una entidad cautiva.
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» Evitar: las actividades que son el origen del riesgo son terminadas. La exposicion excede
la tolerancia al riesgo y la transferencia de riesgo o el control de riesgo resultan imposibles
0 no estan justificados desde un analisis de beneficio / coste.

Cualquier riesgo que no sea aceptado tendra un plan de accion gue sea realista y especifico con un
responsable y un calendario fijados.

C.7 Ofros riesgos materiales

1

Aegon Espafia establece en su politica de inversiones unos limites a la concentracién de riesgos en
las siguientes categorias de activos que cubren las provisiones técnicas:

¢ Inversiones inmobiliarias.

e Efectivo.

¢ Valores mobiliarios o derechos emitidos por un grupo de empresas.

¢ Valores mobiliarios o derechos emitidos por una entidad de crédito o aseguradora.
e Valores o derechos mobiliarios no cotizados en mercados regulados.

Estos limites estan expresados como un porcentaje maximo de las provisiones técnicas que cada
grupo de activo puede cubrir.

La tnica finalidad de las operaciones con derivados en Aegon Espafia es la de cobertura de los riesgos
de la cartera de activos, asi como de los compromisos asumidos por la Entidad.

La Entidad tiene como procedimiento documentar la utilizacién de cada derivado describiendo, entre
otras cosas, el prop6sito del mismo, los riesgos que cubre, la forma en Ia que los cubre y los
procedimientos de supervision.

Adicionalmente, la contratacion de operaciones de derivados debe seguir un procedimiento de
aprobaciones establecido en la politica de inversiones.

Actualmente existen swaps en la Entidad con un valor de mercado, incluidos en el riesgo de
contraparte, de 42 millones de euros (50 millones de euros en 2019).

Aegon Espafia tiene contraidos contratos de reaseguro sobre los productos de vida riesgo para cubrir
el riesgo de mortalidad.

Para Aegon Esparia, el uso del reaseguro es una de las herramientas primordiales a la hora de mitigar
riesgos del negocio asegurador, en tanto que permite modular el grado de diversificacion, apalancarse
en la experiencia del reasegurador, y ajustar el perfil de riesgo al apetito.

Trimestralmente se controla el riesgo de contraparte del reaseguro en base a los limites de rating y
expaosicion.
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¢ Otras técnicas de mitigacion y acciones de gestiéon

Actualmente no se utilizan otras técnicas de mitigacidon ni acciones de gestion diferentes a las
mencionadas anteriormente en Aegon Espaiia.

C.8 Otra informacion relevante

C.8.1 Test de estrés y de escenarios

Al realizar la planificacion a medio plazo, Aegon Espafia proyecta los principales indicadores
financieros, de capital y riesgo de la Entidad, refiejando el resultado de la implementacion de la
estrategia de negocio. Estas métricas son proyectadas para un escenario base y adicionalmente son
sometidas a distintas pruebas de estrés basadas en una serie de escenarios posibles. El resultado de
los distintos escenarios es comparado contra las declaraciones de tolerancia al riesgo.

Anualmente se testea la capitalizacién de la Compafiia, en términos de capital regulatorio, en el
horizonte del plan de negocio bajo escenarios especificos, como, por ejemplo, bajo un escenario de
tipos bajos de interés, dafio reputacional, etc. Estos escenarios sirven para comprobar |a continuidad
de la Compaiiia bajo circunstancias de estrés que son relevantes dado el perfil de riesgos de la misma.
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Seccién D: Valoracion bajo Solvencia ll

D.1 Activos

D.1.1 Valor de los activos bajo la normativa de Solvencia Il

El siguiente cuadro muestra el valor de los activos del balance de Solvencia Il a 31 de diciembre de

2020 y 2019 (miles de euros):

» 0 020 019

Inmovilizado Intangible -

Activos por impuesto diferido 33.433 52.857
inmovilizado material para uso propio 5714 8.665
Inversiones (distintas de los activos que se posean para contratos

"index-linked" y "unit-linked") 1.128.596 1.154.657
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 12.066 1.069
Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-linked" 134.506 123229
Importes recuperables del reaseguro 3.201 3.828
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios 5.865 5124
Cuentas a cobrar de reaseguro 1.371 632
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros) 8.268 7.681
Efectivo y equivalente a efectivo 37.076 27.879
Otros Activos - B
Total 1.370.096 1.385.621

¢ Inmovilizado material para uso propio

Este epigrafe incluye principalmente terrenos y construcciones valoradas a valor de mercado.

Al cierre del ejercicio la Entidad no mantiene compromisos firmes de compra o de venta, bienes
afectos a garantias, arrendamientos, litigios, embargos o situaciones analogas sobre los elementos
del inmovilizado material. Ninguno de estos elementos ha sido adquirido mediante contrato de
arrendamiento financiero.

* Inversiones distintas de los activos que se posean para contratos de index-linked y unit-
linked

Esta partida se compone mayoritariamente de valores de renta fija. También hay participaciones en
empresas del grupo, derivados y una pequefia parte de renta variable.

Se incluyen bonos por un valor de 25.159 miles de euros (25.721 miles de euros en 2019) para los
que no existe un valor de mercado directamente observable. En estos casos, se ha solicitado la
cotizacion a un experto independiente que lo ha valorado mediante el calculo del valor presente de
los flujos futuros pendientes de recibir del bono descontados a la curva de la moneda correspondiente
mas un spread calculado teniendo en cuenta el emisor del instrumento, la calidad del tipo de emision
(seniority) y el plazo de cada uno de los flujos.

Aegon Espafia realiza una revision sobre el valor que proporciona el experto independiente
asegurando que el mismo es consistente con la valoracién anterior recibida.
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Bajo este epigrafe existen acciones no cotizadas por valor de 4.133 miles de euros (3.599 miles de
euros en 2019) que se han valorado tomando el valor tedrico publicado por las companfias emisoras
en sus cuentas anuales.

También se incluyen contratos de permutas financieras a través de los cuales la Entidad garantiza el
pago de prestaciones derivadas de contratos de seguros.

e Activos poseidos para contratos index-linked y unit-linked

Esta partida se encuentra materializada mayoritariamente en renta fija, fondos de inversion y opciones
sobre indices.

e FEfectivo y equivalente a efectivo

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el efectivo y equivalente a efectivo esta compuesto principalmente
por cuentas corrientes a las vistas abiertas. Algunas tienen como fin la cobertura de determinadas
provisiones técnicas.

Las cuentas corrientes devengan el tipo de interés de mercado y no existen restricciones a la
disponibilidad de los saldos. Esta partida esta valorada a valor de mercado que es el valor nominal.

¢ Importes recuperables del reaseguro

Esta partida se ha caiculado siguiendo un enfoque metodologico y unas hipotesis consistentes con el
calculo de las provisiones técnicas.

En la valoracién de los importes recuperables del reaseguro no se ha considerado el riesgo de
incumplimiento de la contraparte por considerarse de poca relevancia.

Mas detalle de esta partida se incluye bajo el parrafo D.2.10 de este informe.
Todos los activos se han valorado siguiendo el articulo 68 de la LOSSEAR.

Adicionalmente, Aegon Esparia ha seguido la jerarquia establecida en el articulo 10 del Reglamento
Delegado.

Las clases de activo que se describen en este apartado corresponden a la estructura del balance a
efectos de Solvencia Il. Los siguientes cuadros muestran, para cada categoria de activo, la valoracion
segun los criterios marcados por la normativa de Solvencia Il y el valor comparativo de dicho activo
en los estados financieros locales de la Compaiiia, calculado segun la normativa contable vigente, a
fecha de 31 de diciembre de 2020 y 2019 (miles de euros).

A efectos de su mejor comprension debemos destacar que el modelo de balance presentado se ajusta
al de Solvencia II, por lo que ha sido necesario realizar reclasificaciones en los datos incluidos en la
columna de “Balance Contable”, al presentar ambos modelos estructuras diferentes. Como
consecuencia de este hecho se producen diferencias de reclasificacion, en algunos epigrafes, entre
los datos incluidos en las cuentas anuales y los incluidos en la columna de “Balance Contable”,
detallados mas abajo.
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Bz (e Ba 5 B o
0 ae diciembre 2020 . " Al6 %

a) | Inmovilizado Intangible : g .
b) | Activos por impuesto diferido 33.433 17.774 15.659
¢) | Inmovilizado material para uso propio 5.714 1.319 4.394
9 Inversiones (distintas de los activos que se posean

para contratos "index-linked" y "unit-linked") 1.128.596 1.428.879 (300.283)

Préstamos con y sin garantia hipotecaria 12.066 12.068 -

Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-

linked" 134.506 134.506 -
8} | Importes recuperables del reaseguro 3.201 4.966 (1.765)
) | Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios 5.865 18.865 (13.000)

Cuentas a cobrar de reaseguros 1.371 1.371 -

Cuentas a cobrar (comerciales, no de sSeguros) 8.268 8.268 -

Efectivo y equivalente a efectivo 37.076 37.076 -
@) | Otros activos no consignados en otras partidas - 277 (277)

Total 1.370.096 1.665.367 (295.272)

A 5 de dicierabra 2016 3 de =. 5 "‘ B 2 > 0

@) | Inmovilizado Intangible - 5 (5)
b) | Activos por impuesto diferido 52.857 21.757 31.100
¢) | Inmovilizado material para uso propio 8.665 1.486 7.179
d) Inversiones (distintas de los activos que se posean

para contratos "index-linked" y "unit-linked") 1.154.657 1.337.510 (182.853)

Préstamos con y sin garantia hipotecaria 1.069 1.069 -

Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-

linked" 123.229 123.229 -
8) | Importes recuperables del reaseguro 3.828 5.570 (1.742)
f) | Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios 5.124 19.364 (14.240)

Cuentas a cobrar de reaseguros 632 632 :

Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros) 7.681 7.681 -

Efectivo y equivalente a efectivo 27.879 27.879 -
9 tros activos no consignados en otras partidas B 307 (307)

Total 1.385.621 1.546.489 (160.868

Las principales diferencias entre la valoracion a efectos de Solvencia || y a efectos de los estados
financieros son las siguientes:

a) Inmovilizado intangible: E| Plan Contable de Entidades Aseguradoras permite el registro de
activos intangibles, siempre gue se cumplan las condiciones establecidas en dicha normativa
para su registro. De acuerdo al apartado 2 del articulo 12 del Reglamento Delegado, la
Compafiia ha procedido a realizar el correspondiente ajuste eliminando el saldo de estos

activos en el balance de Solvencia I,
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b)

c)

d)

e)

Activos por impuesto diferido: De acuerdo a la normativa de Solvencia Il se reconocen y
valoran los impuestos diferidos correspondientes a todos los activos y pasivos que a su vez
se reconozcan a efectos fiscales o de Solvencia Il. Estos impuestos diferidos se valoran
basandose en la diferencia entre los valores asignados a los activos y pasivos reconocidos y
valorados conforme a Solvencia Il y los valores asignados a los mismos segun se reconozcan
y valoren a efectos fiscales.

En la partida de activos por impuesto diferido se reconocen los impuestos sobre beneficios
recuperables en periodos futuros en relacion con diferencias temporarias deducibles y
créditos fiscales.

Inmovilizado material para uso propio: El Plan Contable de Entidades Aseguradoras
establece que estos activos se valoraran a coste, siempre que se cumplan los requisitos
establecidos en la citada normativa. Bajo Solvencia Il, todos los activos son valorados a valor
razonable, por lo que es necesario realizar un ajuste a estos efectos, para valorar a mercado
los activos mencionados. Este ajuste se realiza contra fondos propios, considerando el efecto
impositivo.

Asimismo, en linea con la normativa NIIF 16 (Arrendamientos) que entré en vigor el 1 de enero
de 2019, y con el parrafo 1 del articulo 9 del Reglamento Delegado del Solvencia ll, que exige
a las compafiias de seguros y reaseguros que reconozcan los activos y pasivos (distintos de
las provisiones técnicas) para fines de Solvencia Il de conformidad con las normas
internacionales de contabilidad (NIIF) adoptadas por ia Comisién Europea de conformidad
con el Reglamento (CE) n°1606/2002, todos los contratos de arrendamientos que estén dentro
de! alcance del dicha normativa estan requeridos a ser incorporados el balance economico
por los arrendatarios — reconociendo un activo (dentro del presente epigrafe de “Inmovilizado
material para uso propio”) y el pasivo relacionado por arrendamiento dentro del epigrafe de
“Otros pasivos”.

“Inversiones distintas de los activos que se posean para contratos index-linked y unit-
linked”: se realiza el reconocimiento a valor de mercado de los activos bajo este epigrafe:

- Participaciones en entidades no cotizadas: E| Plan Contable de Entidades Aseguradoras
establece que estos activos se valoraran a coste, siempre que se cumplan los requisitos
establecidos en la citada normativa. Bajo Solvencia Il, todos los activos son valorados a
valor razonable, por lo que es necesario realizar un ajuste a estos efectos, para valorar a
mercado los activos mencionados. Este ajuste se realiza contra fondos propios,
considerando el efecto impositivo.

- Derivados: El Plan Contable de Entidades Aseguradoras establece que los activos
clasificados en la categoria de “préstamos y partidas a cobrar” se valoraran a coste
amortizado. La Compaiiia incluye en esta categoria determinadas permutas de flujos
ciertos o predeterminados que no hayan sido clasificados en el momento de su
reconocimiento inicial en la categoria de activos financieros disponibles para la venta.
Bajo Solvencia I, todos los activos son valorados a valor razonable, por lo que es
necesario realizar un ajuste a estos efectos, para valorar a mercado las permutas de flujos
mencionadas anteriormente.

Importes recuperables del reaseguro: El balance de Solvencia Il incluye en el activo el
calculo de las cantidades a recuperar de los contratos de reaseguro cedido, que se calculan
mediante la proyeccion de los flujos de caja de pagos y cobros de los reaseguradores para el
célculo de la mejor estimacién de las provisiones técnicas. Esta mejor estimacion se ajusta
de acuerdo a la regulacién por riesgo de contraparte, en base a la probabilidad de default y
pérdida en caso de impago del reasegurador.
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f) Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios: Bajo Solvencia Il los recibos pendientes de
emitir, incluidos como cuentas a cobrar bajo normativa PCEA, han de ser eliminados, por lo
que se realiza un ajuste para cumplir con la normativa de Solvencia |l.

g) Otros activos, no consignados en otras partidas: En los Estados Financieros esta partida
recoge las comisiones y otros gastos de adquisicién diferidos, es decir, imputables a futuros
ejercicios de acuerdo con el Plan Contable de Entidades Aseguradoras. Bajo el balance de
Solvencia Il y siguiendo el Reglamento Delegado, estos activos no tienen valor.

D.2 Provisiones técnicas

D.2.1 Resultado de las provisiones técnicas

El valor de las provisiones técnicas bajo Solvencia Il se corresponde con el importe que la Entidad
tendria que pagar si transfiriera de manera inmediata todas sus obligaciones y derechos contractuales
a otra entidad.

Las provisiones técnicas se componen de dos partes:

* la mejor estimacion (“BEL"), que se corresponde con la media de los flujos de caja futuros
ponderada por su probabilidad, teniendo en cuenta el valor temporal del dinero (valor actual
esperado de los flujos de caja futuros) mediante la aplicacién de la pertinente estructura
temporal de tipos de interés sin riesgo; y

» el margen de riesgo, que considera el valor presente del coste de mantener un nivel de SCR
no diversificable, de forma tal que se garantice que el valor de las provisiones técnicas sea
equivalente al importe que las empresas de seguros y de reaseguros previsiblemente
necesitarian para poder asumir y cumplir las obligaciones de seguro y reaseguro.

El siguiente cuadro muestra un desglose de las provisiones técnicas a cierre de 2020 por lineas de
negocio, comparado con el cierre de 2019. Son datos brutos de reaseguro y en miles de euros:

31/M12/2020 31/12/2019

Margen  Provision BEL Margen de  Provision

deriesgo  técnica riesgo técnica
Seguros de enfermedad 17.283 904 18.187 13.779 933 14.712
Seguros con participacion en
beneficios 518.006 8.445 | 526.451 511.688 4.720 516.408
Seguros vinculados a indices y
fondos de inversién 139.608 1.498 | 141.107 126.091 845 126.936
Otros seguros de vida 217.615 23.702 | 241.317 | 230.852 18.054 248.706
Total 892.513 34.549 | 927.062 882.210 24.552 906.762

En los productos de vida riesgo a prima anual renovable (TAR), la provisién técnica tiene signo
negativo debide a que, en la proyeccion de flujos de caja, las primas proyectadas exceden a ios fiujos
de siniestros y gastos, siendo el valor negativo un reflejo de los margenes de beneficio esperados
futuros de estos productos. Estos productos forman parte de la linea de negocic “Otros seguros de
vida”.

Las provisiones técnicas bajo Solvencia Il varfan en el tiempo por diferentes causas, entre las que
destacan la emision de nuevas poélizas, vencimientos y caidas de polizas existentes, la actualizacion
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de hipdtesis de valoracion econdmicas y no econdmicas y, eventualmente, cambios en los modelos
de valoracion.

Las provisiones técnicas han variado por el crecimiento del nuevo negocio de la Entidad, las salidas
por rescates y vencimientos, y por la actualizacién de hipotesis de valoracion.

La mejor estimacién del pasivo (BEL) para los productos de vida se calcula mediante modelos de
proyeccion de flujos de caja (primas, siniestros, rescates, gastos, etc.) desarrollados en un software
de proyeccion.

En el ramo de salud, el BEL se calcula mediante un modelo desarrollado bajo el que se calculan ios
flujos de siniestros y gastos esperados hasta la siguiente renovacion de las pdlizas.

El calculo se ejecuta péliza a péliza. Los resultados son agrupados en grupos homogéneos de riesgo,
en linea con las hipotesis realistas establecidas.

Los pasivos se estiman de forma determinista. En el caso de los productos de ahorro con participacién
en beneficios que acreditan tipos de interés adicionales cuando el retorno de las inversiones es
superior al tipo minimo garantizado y sujeto a un margen financiero minimo, la Compafiia define los
tipos adicionales a acreditar en funcién al retorno esperado de las inversiones asociadas a estos
productos y de los tipos de interés del mercado. Dada la poca relevancia de los tipos adicionales en
el actual entorno de tipos de interés bajos, el calculo de las provisiones técnicas se realiza de forma
determinista como simplificacion, dado el escaso valor adicional que podria aportar un enfoque
estocastico.

El calculo se ha realizado para la totalidad de la cartera en vigor a cierre de 2020 exceptuando lo
siguiente, para lo que se ha asumido un valor del BEL igual a la provision técnica de los estados
financieros:

e Las rentas individuales con una provisién estatutaria de 3,4 millones de euros.

o El producto Rentalink con 6,3 millones de euros de provision estatutaria.

« El negocio de vida riesgo colectivo, y otros similares para los que no hay venta de nuevo
negocio y que tienen una provision estatutaria de 2,7 millones de euros.

La proyeccién del SCR no diversificable, necesaria para calcular el margen de riesgo de vida, se
realiza de acuerdo a la siguiente metodologia:

o Se proyecta el SCR para los riesgos de suscripcion de vida de forma explicita a través de un
recalculo completo de capitales futuros (es decir, sin aproximaciones). Sin embargo, el método
utiliza una simplificacién en el calculo de la participacion en beneficios de los contratos de
reaseguro.

« EI SCR por riesgo operacional se estima a futuro como un porcentaje del total de SCR’s
futuros.

En el negocio de salud, el margen de riesgo se calcula considerando los SCR’s de cada uno de los
riesgos de suscripcion, el riesgo de contraparte de reaseguro y el riesgo operacional. Estos son
diversificados con las correspondientes matrices de correlaciones de la formula estandar.

Los SCR’s futuros se proyectan como proporcion del BEL de cada producto. Estos pasivos son
tipicamente de corto plazo, por lo que esta simplificacion no tiene un impacto relevante.
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D.2.3 Descripcion de las principales hipétesis utilizadas

a Hipdtesis no econémicas

Las hipotesis no econémicas mds relevantes por producto son las siguientes:

Productos Hipotesis més relevantes
Vida riesgo caidas, mortalidad, invalidez
Ahorro con tipos renovables caidas, gastos

Unit Linked caidas, gastos

Rentas colectivas longevidad y gastos

Salud siniestralidad

Las hipbtesis no econémicas se calculan en base a un andlisis de experiencia y a la aplicacion del
juicio experto. Se revisan y actualizan anualmente siguiendo unos estandares de metodologia
definidos. Trimestralmente, las hipétesis se comparan con la experiencia actual de la Entidad.

e Hipodtesis de caidas

Se realiza un andlisis de experiencia segmentando por afio calendario (afio natural), afic péliza (cada
afio partiendo de la emision de la poéliza), tipo de producto y frecuencia de primas.

Esta hipotesis tiene un impacto significativo especialmente en las provisiones técnicas del negocio de
vida riesgo con primas anuales renovables (TAR) dada Ia rentabilidad de este negocio; a mayor tasa
de caidas, se obtendrd una menor rentabilidad futura y las provisiones seran menos negativas.
También en los productos de ahorro dado el entorno de bajos tipos de interés.

También se ha derivado una hipétesis de rescates parciales en los productos de ahorro en base a la
experiencia historica segmentada por afio calendario y una hipétesis de suspension de pago de primas
para productos con primas flexibles en base a la experiencia historica segmentada por ario péliza.

e Hipdtesis de mortalidad

Hasta el momento, se ha realizado un anélisis de experiencia segmentando por afio calendario, afio
pdliza y tipo de producto.

El resultado de la hipotesis de mortalidad obtenido en base a la experiencia se expresaba como
porcentaje de tablas de mortalidad cominmente utilizadas en el mercado espariol (PASEMF).

Con fecha 20 de diciembre de 2019 la DGSFP publicé una nota, de conformidad con lo previsto en el
articulo 17.3 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervisién y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, sobre la consideracion al cierre del ejercicio 2019 del proceso de
revision de determinadas tablas biométricas. La revision de las tablas biométricas tiene por objeto
garantizar la suficiencia de las provisiones técnicas que acumulan las entidades aseguradoras para
hacer frente a sus obligaciones.

Asimismo, con fecha 17 de diciembre de 2020, la DGSFP publicé una resolucién en la gue siguiendo
la linea de la nota publicada con anterioridad establece las tablas biométricas a utilizar por las
entidades aseguradoras.

Siguiendo ia recomendacion de ia primera nota, dichas tablas biométricas han sido empleadas a partir
del afio 2019, siendo estas mas conservadoras que las aplicadas hasta el momento en base a la
experiencia propia de la Entidad y en el comportamiento historico de cinco afios para cada grupo
homogéneo de producto. Por tanto, cuando la experiencia real se observa por debajo de establecida
por las tablas indicadas por la DGSFP, se mantendra esta tltima como un minimo a aplicar.
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Para las coberturas adicionales de muerte por accidente y muerte por accidente de trafico, la
experiencia de la Entidad no es suficiente para obtener resultados robustos, por o gque la hipotesis
utilizada en el calculo de las provisiones se deriva partiendo de tarifas del reasegurador.

Esta hipotesis tiene un impacto significativo en las provisiones técnicas del negocio de vida riesgo y
tiene poca relevancia para los productos de ahorro.

¢ Hipotesis de incapacidad
Se realiza un andlisis de experiencia segmentando por afio calendario y afio péliza.

El resultado de la hipétesis de incapacidad obtenido en base a la experiencia se expresa como
porcentaje de tablas de incapacidad o mortalidad comunmente utilizadas en el mercado espafiol
(Munchener, PEAIMF).

Para las coberturas adicionales de incapacidad por accidente e incapacidad por accidente de trafico,
la experiencia de la Entidad no es suficiente para obtener resultados robustos, por lo que la hipotesis
utilizada en el calculo de las provisiones se deriva partiendo de tarifas del reasegurador.

Esta hipotesis tiene un impacto similar al de la hipotesis de mortalidad, pero con menor relevancia.

» Hipétesis de longevidad

En el caso de los productos de rentas colectivas y tras realizar el estudio de las nuevas tablas
biométricas a peticion de la DGSFP, esta hipétesis aplica dichas tablas.

o Hipétesis ratio de siniestralidad para salud

La cartera de salud en Aegon Espafia es de un tamafio relevante para la Entidad, por lo que la
siniestralidad es una hipotesis importante en la estimacion de las provisiones técnicas. El impacto de
la misma, sin embargo, esta limitado debido a la utilizacién de limites de contratos cortos en este tipo
de cartera, proyectandose los flujos de caja hasta la renovacion de las polizas (polizas anuales
renovables).

En la cartera de salud individual, los siniestros se proyectan en base a un modelo GLM calibrado con
la experiencia siniestral de dicha cartera en los tres ultimos afios. Para las restantes carteras de salud,
consistentes principalmente en pdlizas colectivas (muchas de ellas en run-off), las ratios de
siniestralidad se han definido de forma agregada de acuerdo a la experiencia reciente (ultimo afio) de
la Entidad en dichas carteras.

e Hipodtesis de gastos

Para derivar la hipotesis de gastos unitarios, se consideran todos los gastos operativos de la Entidad
para los proximos tres afios definidos en el proceso presupuestario. Los gastos se asignan a los
productos en proporciéon al nimero medio de pdlizas en vigor previstas expuestas cada afo
calendario. Dichas pélizas en vigor previstas para los préximos tres afios incluyen el nuevo negocio
estimado en el plan de negocio para esos afios. Los gastos operativos mas alla del periodo
presupuestario (a partir de arfio 4) parten del ultimo afio presupuestado y crecen con una hipétesis de
inflacion.

Las hipotesis econdémicas mas relevantes para el caiculo de las provisiones técnicas son la curva de
tipos de referencia incluyendo el ajuste por volatilidad.

La curva de referencia utilizada y el ajuste por volatilidad son los proporcionados por la Autoridad
Europea de Seguros y Fondos de Jubilacion (European Insurance and Occupational Pensions
Authority —EIOPA) a 31 de diciembre de 2020.
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D.2.4 Datos utilizados en el calculo de las provisiones

Alo largo del proceso de calculo de las provisiones técnicas de Solvencia Il se utilizan diferentes tipos
y fuentes de informacién. Los principales tipos de datos y su uso se detallan a continuacion:

» Célculo de Provisiones Técnicas:
o Se parte de bases de datos de pélizas, las cuales contienen la informacion

necesaria sobre contratos y clientes de la cartera en vigor para el célculo de la
mejor estimacion de las provisiones técnicas.

o Se utiliza informacién agregada a diferentes niveles (canales, productos, etc.)
proveniente de los sistemas contables para la cartera de salud.

* Analisis de experiencia y establecimiento de hipétesis:
o Se parte de bases de datos de pélizas que contienen datos histéricos sobre

decrementos de pélizas (caidas, vencimientos, siniestros, etc.).

o Se utilizan bases de datos de siniestros, utilizadas para estudios de siniestralidad
por causa.

o Se utilizan datos de origen contable como fuente de informacion sobre
experiencia pasada (rescates totales y parciales, ratios de siniestralidad, etc.) a
diferentes niveles de agregacion (por ejemplo, por tipo de producto).

o Validaciones:
o Se utilizan cuentas contables estatutarias con datos de primas, siniestros, gastos,

comisiones, provisiones técnicas, etc. a diferentes niveles de agregacion,
utilizadas para validacion de las bases de datos.

D.2.5 Incertidumbres y juicios relevantes en el calculo de las provisiones técnicas

Una de las principales fuentes de incertidumbre asociada al calculo de provisiones técnicas es la
relativa a las hipétesis de valoracion, en las cuales suele requerirse el juicio experto sobre como la
experiencia futura podria diferir de la pasada. Mediante el testeo de sensibilidades sobre las hipotesis
clave se analiza cué! es el impacto de las mismas en las provisiones técnicas.

El margen de riesgo representa el coste de mantener un nivel vinculado al nivel de incertidumbre de
las hipotesis de valoracién de las provisiones técnicas, y forma parte de las mismas junto con la mejor
estimacion o BEL.

D.2.6 Diferencias relevantes entre la valoracién a efectos de Solvencia Il y a efectos
de los estados financieros

A continuacion, mostramos las diferencias en las provisiones técnicas entre la valoracion para
Solvencia Il y la valoracién para los estados financieros (miles de euros):

Ejercicio 2020:;

Margen de Provision Estados

Provisiones técnicas Diferencia

Riesgo técnica Sl financieros

Seguros de enfermedad 17.283 904 18,187 21.793!  (2.506)
Seguros con participacion en

beneficios 518.006 8.445 526.451 441.883|  84.568
Seguros vinculados a indices y

fondos de inversion 139.609 1.498 141.107 138.674 2.433
Otros seguros de vida 217.615 23.702 241.317 184.221 57.096
Total 892.513 34.549 927.062 786.571| 140.091
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-

Ejercicio 2019:

. Difere

financieros

Seguros de enfermedad 13.779 18.621 (3.909)
Seguros con participacion en

beneficios 511.688 4,720 516.408 422.195 94.213
Seguros vinculados a indices

y fondos de inversion 126.091 845 126.936 127.192 (256)
Otros seguros de vida 230.652 18.054 248.706 193.682 55.024
Total 882.210 24.552 906.762 761.690 145.072

De cara a la presentacién de los valores contables de las provisiones técnicas en la QRT S.02.01
“Balance Econémico”, se estan incluyendo dentro del epigrafe de “Provisiones técnicas - seguros de
vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-linked")’, adicionalmente a las provisiones
técnicas locales desglosadas en la columna “Estados Financieros” de las tablas de mas arriba, los
importes correspondientes a los pasivos netos por asimetrias contables (49.525 miles de euros en
2020 y 61.918 miles de euros en 2019) asi como los importes correspondientes a la comision no
consumida (1.622 miles de euros en 2020 y 1.857 miles de euros en 2019).

Las principales diferencias provienen de los siguientes factores:

e Para el célculo de las provisiones bajo Solvencia li se utilizan hipétesis realistas mientras
que en el calculo bajo los estados financieros las hipétesis incluyen margenes de
prudencia para posibles desviaciones.

o FElcalculo del Solvencia Il incluye el margen de riesgo, el cual no se incluye en los estados
financieros.

A nivel desagregado de productos, las diferencias provienen principalmente por lo siguiente:

e En los productos de vida riesgo a prima anual renovable (TAR) se dota en los estados
financieros la provision para primas no consumidas (PPNC), la cual comprende la parte
de prima destinada al cumplimiento de obligaciones futuras no extinguidas a cierre de
2020. En cambio, el balance bajo la normativa de Solvencia I incluye el BEL mas el
margen de riesgo, siendo el BEL calculado como el descuento de los flujos de
obligaciones menos primas asumiendo hipétesis realistas y futuras renovaciones
esperadas. En estos productos, la provision técnica exhibe un signo negativo debido a
que, en la proyeccion de flujos de caja, las primas proyectadas exceden a los flujos de
siniestros y gastos, siendo el valor negativo un reflejo de los margenes de beneficio
esperados futuros de estos productos.

e En los productos de salud se dota también en los estados financieros la provision para
primas no consumidas (PPNC), la cual comprende la parte de prima destinada al
cumplimiento de obligaciones futuras no extinguidas a cierre de 2020. El calculo de la
provisién bajo Solvencia Il incluye el BEL mas el margen de riesgo, siendo el BEL
calculado como el descuento de los flujos de obligaciones menos primas asumiendo
hipotesis realistas y proyectadas hasta la proxima renovacion de las pélizas.

o En los productos de ahorro, los estados financieros reflejan la provision mateméatica, la
cual representa la diferencia entre el valor actual actuarial de las obligaciones futuras de
la Entidad y las del tomador calculadas con hipotesis que incluyen margenes de prudencia
(por ejemplo: descuento igual al tipo de interés técnico de la poliza, no se incluyen
rescates, se asumen hipotesis de tarificacion mas conservadoras que las hipotesis
realistas, etc.). Sin embargo, el balance bajo la normativa de Solvencia Il incluye el BEL
mas el margen de riesgo, siendo el BEL calculado como la diferencia entre el valor actual
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actuarial de las obligaciones futuras de la Entidad y las del tomador calculadas con
hipotesis realistas, sin margenes de prudencia (por ejemplo: descuento igual a la curva
libre de riesgo, incluyendo rescates, etc.). En el caso de los productos Unit Linked, la
principal diferencia proviene por el hecho de que las provisiones técnicas del balance de
Solvencia Il incorporan al valor del fondo acumulado a la fecha de valoracion, el valor
actual de los flujos de recargos, comisiones y gastos que se esperan obtener hasta el
vencimiento de las polizas, lo cual no se incluye en los Estados Financieros.

D.2.7 Ajuste por casamiento

Con fecha 10 de julio de 2019 la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones dicto
resolucion al proceso de la inspeccion realizada en la Sociedad, y en cumplimiento de Ia misma, la
Sociedad ha dejado de aplicar el ajuste por casamiento a la estructura temporal de tipos de interés
sin riesgo (Matching adjustment), asi como la medida transitoria de provisiones técnicas, con caracter
prospectivo.

D.2.8 Ajuste por volatilidad

Aegon Espafia aplica el ajuste por volatilidad en el célculo del BEL de todos los productos. El ajuste
por volatilidad reduce las provisiones técnicas en los productos de ahorro/rentas y aumenta {menos
negativo) las provisiones de los productos de riesgo. En global, el ajuste de volatilidad tiene un impacto
positivo en las provisiones técnicas (reduce el valor de las mismas).

La siguiente tabla describe el impacto del ajuste por volatilidad en los diferentes componentes (miles
de euros):

Ejercicio 2020:
[ ol 2 OB
ola dad L ) arsls [) L)
Provisiones técnicas 927.062 832.104 5.041
SCR ‘ 145.108 145.499 391
MCR 36.277 36.375 98
Fondos propios basicos 307.528 303.747 (3.781)
Fondos admisibles para cubrir el SCR 307.528 303.747 | (3.781)
Fondos admisibles para cubrir el MCR 307.528 302.486 (5.041)
Ejercicio 2019:

Con ajuste de Sin ajuste de

Impacto

volatilidad volatilidad

Provisiones técnicas 906.762 911.189 4.427
SCR 124.707 124.832 125
MCR 31.176 31.208 3z
Fondos propios basicos 320.921 317.601 (3.320)
Fondos admisibles para cubrir el SCR 320.370 315.962 (4.408)
Fondos admisibies para cubrir el MCR 301.664 297.237 (4.427)

D.2.9 Medida transitoria de tipos de interés y de provisiones técnicas

Con fecha 10 de julio de 2019 la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones dictd
resolucién al proceso de la inspeccion realizada en la Sociedad, y en cumplimiento de la misma, la
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Sociedad ha dejado de aplicar la medida transitoria de provisiones técnicas, asi como el ajuste por
casamiento a la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo (Matching adjustment), con caracter
prospectivo.

D.2.10 Recuperables de los contratos de reaseguro y SPVs

Aegon Espafia tiene contratos de reaseguro suscritos con varios reaseguradores para los productos
de riesgo.

La estimacion de los importes recuperables del reaseguro se realiza utilizando los mismos modelos
de calculo de provisiones técnicas. De esta forma, los modelos y metodologias aplicadas son
consistentes con las provisiones brutas de seguro directo.

Las coberturas de los contratos de reaseguro se proyectan para todo el run-off de la cartera existente,
asumiendo que las condiciones contractuales actuales se mantienen. Como excepcion, cuando las
condiciones actuales den como resultado un coste de reaseguro minimo o incluso un beneficio para
la Entidad, los flujos de caja futuros de reaseguro son ajustados para considerar un coste futuro de
reaseguro razonable.

Debido a la baja materialidad, se ha asumido que el ajuste por riesgo de incumplimiento de la
contraparte de reaseguro es igual a cero.

El siguiente cuadro muestra una comparativa de las provisiones técnicas brutas y netas de reaseguro
a cierre de 2020, comparadas con las provisiones técnicas a cierre de 2019 (miles de euros):

2020 2019

S . iesgo Brutas de Netasde  Brutasde = Netasde

Gittpoiliomagerea/ds =30 reaseguro feaseguro  reaseguro  reaseguro
Seguros de enfermedad 18.188 18.188 14.712 14.712
Seguros con participacion en beneficios 526.450 526.450 516.409 516.409
Seguros vinculados a indices y fondos de inversion 141.107 141.107 126.935 126.935
Oftros seguros de vida 241.318 238.117 248.706 244 878
Total 927.063 923.862 906.762 902.934

No existen contratos de SPVs en Aegon Espafia.

D.2.11 Cambios relevantes en las hipétesis asumidas en el calculo de las provisiones
técnicas con respecto al periodo anterior

Durante el afio 2020 se han actualizado las hipétesis no econémicas en base a la experiencia reciente
de la Entidad siguiendo el ciclo anual de revision.

D.2.12 Utilizacion de simplificaciones en el calculo de las provisiones técnicas

Las principales simplificaciones utilizadas en el calculo del margen de riesgo y descritas en el epigrafe
D.2.2 son las siguientes: la estimacion del SCR de riesgo operacional a través de un portador o driver
en lugar de calcularlo explicitamente cada afio futuro y la utilizacién de una simplificacion en el calculo
de la participacién en beneficios de los contratos de reaseguro a la hora de estimar el SCR de
suscripcion de vida.

Para el calculo del margen de riesgo del negocio de salud, se utiliza una simplificacion para calcular
el SCR a futuro y que consiste en proyectarlo como una proporcién del BEL de cada producto. Estos
pasivos son tipicamente de corto plazo, por lo que esta simplificacion no tiene un impacto relevante.
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D.3 Otros pasivos

D.3.1 Valoracién de otros pasivos bajo la normativa de Solvencia Il

El resto de los pasivos bajo el balance de Solvencia Il se valoran siguiendo el mismo método de
valoracion de los estados financieros.

D.3.2 Diferencias relevantes entre la valoracion a efectos de Solvencia Il y a efectos
de los estados financieros

Los siguientes cuadros muestran la valoracion de los otros pasivos a efectos de Solvencia I, asi como
las explicaciones cualitativas de las principales diferencias de valoracién de los mismos entre los
criterios de Solvencia |l y los empleados para la elaboracién de las cuentas anuales (columna “Balance
contable”) a 31 de diciembre 2020 y 2019 (miles de euros):

A efectos de su mejor comprension debemos destacar que el modelo de balance presentado se ajusta
al de Solvencia I, por lo que ha sido necesario realizar reclasificaciones en los datos incluidos en la
columna de “Balance Contable”, al presentar ambos modelos estructuras diferentes. Como
consecuencia de este hecho se producen diferencias de reclasificacion, en algunos epigrafes, entre
los datos incluidos en las cuentas anuales y los incluidos en la columna de “Balance Contable”,

detallados mas abajo.

Oftros pasivos 31 de diciembre 2020

Balance de

Solvencia Il

Balance
contable

Diferencias de
valoracion

Otras Provisiones no técnicas 2.413 2.413 -
a) | Pasivos por impuestos diferidos 33.433 27.130 6.303
Cuentas a pagar de reaseguro - B -
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros) 11.985 11.985 -
b) | Cuentas a pagar de seguros 1.620 1.399 220
¢} | Otros pasivos 3.074 153 2.920
Depésitos reaseguro 698 698 -
Otros pasivos financieros 44.590 44.590 -
d) | Derivados 37.089 26.659 10.430
Total 134.902 115.027 19.875

Otros pasivos 31 de diciembre 2019

Balance de

Solvencia |l

Balance
contable

Diferencias de
valoracion

Otras Provisiones no técnicas 2.556 2.556 -
a) | Pasivos por impuestos diferidos 33.600 26.732 6.868
Cuentas a pagar de reaseguro - - -
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros) 20.354 20.354 -
b) | Cuentas a pagar de seguros 1.551 1.561 (10)
Otros pasivos 5.307 262 5.045
Depositos reaseguro 716 718 -
Oftros pasivos financieros 50.860 50.860 -
d) | Derivados 42.387 30.694 11.693
Total 157.331 133.735 23.596

Las principales diferencias provienen de los siguientes factores:
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a) Pasivos por impuestos diferidos: las diferencias en valoracion entre Solvencia Il y los
estados financieros (basicamente el hecho de reflejar las partidas a valor de mercado y,
por tanto, incluir las plusvalias latentes, asi como por el impacto de la valoracién bajo
Solvencia |l de las provisiones técnicas de la Sociedad) implica reconocer pasivos por
impuestos diferidos adicionales a los considerados en el balance de los estados
financieros, derivados de los ajustes para adaptar las cifras de los estados financieros a
la normativa de Solvencia ll.

b) Cuentas a pagar de seguros: Bajo Solvencia I, los recibos pendientes de emitir,
incluidos como cuentas a cobrar bajo el Plan Contable de Entidades Aseguradoras, han
de ser eliminados. Por Io tanto, se tienen gue eliminar también las comisiones asociadas
a los recibos pendientes de emitir, contabilizados en el pasivo, para cumplir con la
normativa de Solvencia ll.

c) Otros pasivos: En linea con la normativa IFRS 16 (Arrendamientos) que entr6 en vigor
el 1 de enero de 2019, y con el parrafo 1 del articulo 9 del Reglamento Delegado del
Solvencia Il, que exige a las compafiias de seguros y reaseguros que reconozcan los
activos y pasivos (distintos de las provisiones técnicas) para fines de Solvencia Il de
conformidad con las normas internacionales de contabilidad (IFRS) adoptadas por la
Comision Europea de conformidad con el Reglamento (CE) n® 1606/2002, todos los
contratos de arrendamientos que estén dentro del alcance del dicha normativa estan
requeridos a ser incorporados el balance econémico por los arrendatarios — reconociendo
un activo (dentro del epigrafe de “Inmovilizado material para uso propio”) y el pasivo
relacionado por arrendamiento dentro del presente epigrafe de “Otros pasivos”.

d) Derivados: La Compafiia incluye en esta categoria determinadas permutas de flujos
ciertos o predeterminados, que se valoran a coste amortizado dentro de los estados
financieros iocales. Bajo Solvencia Il, todos los instrumentos financieros son valorados a
valor razonable, por lo que es necesario realizar un ajuste a estos efectos, para valorar a
mercado las permutas de flujos mencionadas anteriormente.

D.4 Meétodos alternativos de valoracion

No se han utilizado métodos alternativos de valoracion.
D.5 Otra informacion

No existe informacién adicional relevante.
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E.1 Fondos propios

Aegon Espafia tiene como objetivo preservar en todo momento la suficiente flexibilidad financiera
como para mantener la solvencia bajo circunstancias normales, adversas y extremas. Sin perjuicio de
lo anterior, Aegon Espafia promueve la utilizacién eficiente del capital, retornando a los accionistas
cualquier exceso de capital por encima del nivel de seguridad.

Aegon Espafia tiene establecidos unos niveles (nivel de seguridad, objetivo y minimo) sobre los que
se clasifica la situacion de capital en la Entidad. Bajo condiciones normales la Compariia debe
mantener una capitalizacién entre su nivel objetivo y el nivel de seguridad. Bajo condiciones extremas
la Compafiia debe permanecer capitalizada por encima de su nivel minimo.

Asimismo, para cada una de las categorias de riesgo se fijan limites cuantitativos de consumo de
capital. Dichos Iimites se fijan en funcién de la preferencia por el riesgo, de |a capacidad financiera de
la Entidad y de sus planes de negocio.

El horizonte temporal del plan de negocio es de tres afios.

Con fecha 3 de noviembre de 2015, el Grupo Aegon fue designado como aseguradora considerada
de Importancia Sistémica (“G-SII”) por el Consejo de Estabilidad Financiera (“FSB”), de acuerdo con
la evaluacion metodolégica desarrollada por la Asociacion Internacional de Supervisores de Seguros
("IAIS”). Hasta el ejercicio 2019, el FSB revisaba anualmente la designacion de entidades
consideradas como G-SlI. Sin embargo, el FSB, a través de consultas con la IAIS y las autoridades
nacionales, decidi6 no publicar una nueva lista de G-Sll para 2017 y 2018. En noviembre de 2019, en
reconocimiento del hecho de que el Marco Holistico (ver mas abajo), una vez implementado
consistentemente, proporcionara un enfoque mejorado para evaluar y mitigar el riesgo sistémico en el
sector global de seguros, el FSB decidié suspender la identificacion de aseguradores de importancia
sistémica a nivel mundial (G-SlI). En noviembre de 2022, el FSB, basandose en los afios iniciales de
implementacion del Marco Holistico, revisard la necesidad de descontinuar o restablecer una
identificacion anual de G-Sll. En consecuencia, Aegon continlia siendo designado como G-Sli en el
momento de la publicacién de este informe.

Debido a su estatus de G-SlI, el Grupo Aegon ha sido objeto de un nivel adicional de supervision
directa a nivel de grupo. De acuerdo con estos requisitos, el Grupo Aegon presenté a la DNB
(regulador asegurador holandés) asf como al Crisis Management Group (‘CMG”) del G-SlI, que fue
creado por el Grupo Aegon, un plan de gestion del riesgo de liquidez, un plan de gestion del riesgo
sistémico y un plan de recuperacion “ex ante”. El Grupo Aegon esta actualizando dichos planes de
forma anual. Ademas, la Autoridad Supervisora del Grupo Aegon (el DNB) ha sido nombrada
responsable del desarrollo del plan de resolucién del Grupo Aegon.

En noviembre de 2019, Ia IAIS adopté el Marco Holistico para la evaluacion y mitigacion del riesgo
sistemico en el sector de seguros. Algunas de las disposiciones del Marco Holistico se incluyen en los
Principios basicos de seguros de IAIS (que se aplican 2 todas las aseguradoras), mientras que otros
estan incluidos en “ComFrame” (el Marco Comun para la Supervisién de Grupos de Seguros
Internacionalmente Activos, o “IAIG”).

El Marco Holistico consiste en un conjunto mejorado de medidas de politica de supervision y poderes
de intervencion, un ejercicio de monitoreo global anual realizado por IAIS, una discusién colectiva
sobre los resultados y las respuestas de supervision apropiadas, asl como una evaluacién de la
implementacion consistente de las medidas de supervision. “ComFrame” establece normas de
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supervisién y orientacion centradas en la supervision efectiva a nivel de grupo de los IAIG.
“ComFrame” es un marco integral y centrado en los resultados que proporciona requisitos minimos
de supervisién adaptados a la actividad internacional y al tamarfio de los |AIG. “ComFrame” se basa
en los Principios Basicos de Seguros que son aplicables a la supervision de todas las aseguradoras.

En el caso de que el FSB, como se menciona anteriormente, descontinuara la identificacion anual de
G-SlI después de la revision del Marco Holistico en noviembre de 2022 o, alternativamente, el Grupo
Aegon no fuera identificado como un G-Sli, aun estaria sujeto al “ComFrame” y al ICS (“Insurance
Capital Standard” es decir, “Estandar de Capital de Seguros”), en la medida en que se implementen
en la legislacion local.

E.1.2 Composicion de los fondos propios

La Compaifiia ha clasificado sus fondos propios atendiendo a los articulos 69 y 72 del Reglamento
Delegado. No posee ningun elemento que pueda ser clasificado dentro de los fondos propios
complementarios siguiendo lo estipulado en el articulo 89 de la Directiva de Solvencia Il.

Los fondos propios basicos de Aegon Espafia al principio y al final del ejercicio son los siguientes:

Fondos Propios 31122020 31.12.2019

Capital social ordinario 74.394 74.394

Reserva de reconciliacion 233.739 227.877

!mpor’(e equi_val_ente al valor de los activos por ) 19 257

impuestos diferidos netos

Total Fondos Propios basicos 308.133 321.528

Deduccione ‘

Ajuste Capital Gestora Fondos (605) (607)
ondos propios basicos después de ajuste 307.528 320.921

Fondos propios basicos después de ajustes 307.528 320.921

Ninguno de los elementos que componen los fondos propios ha requerido la aprobacion de la DGSFP,
segun lo establecido en la normativa vigente.

En el apartado de deducciones, la Compafiia ha minorado los fondos propios basicos por el importe
del capital social desembolsado afecto a la actividad de gestién de fondos de pensiones, asi como en
el importe de las reservas, que se corresponden con los recursos propios minimos exigidos por la
normativa reguladora de planes y fondos de pensiones tal y como se establece en el segundo parrafo
del articulo 59.1.a) del ROSSEAR.

Capital social y otras aportaciones de socios

A inicio del ejercicio 2019, la Sociedad era filial de AEGON SPAIN HOLDING B.V. (el Grupo) con sede
central en Holanda, la cual posee el 100% del Capital Social.

Durante el cuarto trimestre del ejercicio 2019, el Grupo Aegon realizé una reestructuracion societaria
de los negocios en los cuales participa como accionista en Espafia, dentro de la cual se llevé a cabo
la afectacion de las acciones de la Sociedad por parte de Aegon Spain Holding B.V. a su nueva una
sucursal creada en Espafia (Aegon Spain Holding B.V. Sucursal en Espafia), con el objetivo de poder
reflejar los costes del negocio no atribuibles al negocio asegurador de Aegon Espafa.

El capital social al cierre de los ejercicios 2020 y 2019 esta fijado en 74.394 miles de euros,
integramente suscrito y desembolsado, representado por los siguientes tipos de acciones:
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Tipo de Valor Nominal Imports Nominal
Accion Namero de Acciones (Euros) (en miles de euros)
A 7.439.440.286 0,01 74.394

TOTAL 74.394

Con fecha 6 de julio de 2020, el Accionista Unico de la Sociedad realizé una aportacion dineraria por
importe de 141.055 miles de euros a fondos propios y sin aumento de capital. Dicha aportacion se
realiz6 en concepto de “Aportacién de socios o propietarios”, en el contexto de la ampliacion de la
alianza firmada con Grupo Banco Santander S.A. (ser Seccién A).

Con fecha 26 de marzo de 2019, el Accionista Unico de la Sociedad realizé una aportacion dineraria
por importe de 24.135 miles de euros a fondos propios y sin aumento de capital. Dicha aportacion se
realizd en concepto de “Aportacién de socios o propietarios”.

Con fecha 26 de septiembre de 2019, el Accionista Unico de la Sociedad acordd realizar una
aportacién dineraria por importe de 75.000 miles de euros a fondos propios y sin aumento de capital,
la cual fue desembolsada el 27 de septiembre, con el fin de aumentar la cobertura del Capital de
Solvencia Obligatorio hasta la ejecucion de la reestructuracion societaria descrita anteriormente Dicha
aportacion se realizo en concepto de “Aportacion de socios o propietarios”.

Con fecha 30 de diciembre de 2019, el Accionista Unico de la Sociedad realiz6 una aportacion no
dineraria a fondos propios y sin aumento de capital, en concepto de "Aportacién no reintegrable de
socios o propietarios” por importe total de 414 millones de euros, dentro del marco del proceso de
reestructuracion societaria de los negocios en los cuales participa como accionista en Espafia. Dicha
aportacién no dineraria del Accionista Unico estuvo integrada por los siguientes bienes o derechos de
los que era propietario Aegon Spain Holding B.V.:

(1)  1.324 acciones, libres de cargas y gravamenes, numeradas de la 1 a la 610 ydela1.221ala
1.934, todas inclusive, de tres mil novecientos cincuenta y dos euros (3.952,00 €) de valor
nominal cada una de ellas, representativas del 50% del capital social de LIBERBANK VIDA Y
PENSIONES, SEGUROS Y REASEGUROS S.A, sociedad de nacionalidad espafiola, con
domicilio en Oviedo (Asturias), calle Fruela 8, inscrita en el Registro Mercantil de Asturias al
tomo 3.163, folio 87, hoja AS-29527, en Registro de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras
bajo la clave C0756 y en el Registro de Entidades Gestoras de Fondos de Pensiones bajo la
clave G0231 y provista de C.I.F. A-74087081.

Las acciones de Liberbank Vida y Pensiones, Seguros v Reaseguros, S.A. se valoraron, a
efectos de su aportacion, por su valor razonable, que asciende a 62.713.375 euros.

(11) 5.508.000 acciones, libres de cargas y gravdmenes, numeradas de la 5.292.001 a la
10.800.000, ambas inclusive, de un euro (1,00 €) de valor nominal cada una de ellas,
representativas del 51% del capital social de SANTANDER VIDA SEGUROS Y REASEGUROS,
S.A., sociedad de nacionalidad espafiola, con domicilio en Boadilla del Monte, Madrid, Avenida
de Cantabria s/n, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al tomo 30.471, folio 1, seccién 8,
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hoja M-548069 y en Registro de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras bajo la clave
C0795 y provista de C.|.F. A-86588068.

Las referidas acciones de Santander Vida Seguros y Reaseguros, S.A. se valoraron, a efectos
de su aportacién, por su valor razonable, que asciende a 236.904.875 euros.

(iii)  5.508.000 acciones, libres de cargas y gravdmenes, numeradas de la 5.292.001 a la
10.800.000, ambas inclusive, de dos euros con ochenta y dos céntimos de euro (2,82 €) de
valor nominal cada una de ellas, representativas del 51% del capital social de SANTANDER
GENERALES, SEGUROS Y REASEGUROS, S.A., sociedad de nacionalidad espafiola, con
domicilioc en Boadilla del Monte, Madrid, Avenida de Cantabria s/n, inscrita en el Registro
Mercantil de Madrid al tomo 30.456, folio 70, seccién 8, hoja M-548067, y en Registro de
Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras bajo la clave C0796 y provista de C.I.F. A-
86588050.

Las referidas acciones de Santander Generales se valoraron, a efectos de su aportacion, por
su valor razonable, que asciende a 114.653.418 euros.

Reserva de reconciliacién

En la tabla incluida en el punto E.1.3 se recoge la estructura, importe y calidad de los fondos propios
y se recogen las partidas esenciales que se han tenido en cuenta para determinar la Reserva de
Reconciliacion a partir del importe del Excedente de los activos respecto a los pasivos a efectos de
Solvencia Il.

De acuerdo con el articulo 70 del Reglamento, ia Sociedad ha calculado la Reserva de Reconciliacion
a 31 de diciembre de 2019 a partir del importe del Excedente de los activos respecto a los pasivos a
efectos de Solvencia I, deduciendo la partida de "Capital social ordinario” y “Importe equivalente al
valor de los activas por impuestos diferidos netos”.

Presentamos el detalle dei calculo en el siguiente cuadro (miles de euros):

31/12/2020 = 31/12/2019

Exceso de activos sobre pasivos - Solvencia Il 308.133 321.528

Capital social ordinario 74.394 74.394

Ajuste de elementos de fondos propios restringidos
respecto a FDL y CSA

Importe equivalente al valor de los activos por
impuestos diferidos netos

Reserva de Reconciliacién 233.739 227.877

- 19.257

Diferencia entre patrimonio neto de los estados financieros vy excedente de activos respecto a
pasivos a efectos de Solvencia Il

En la valoracién de activos y pasivos a efectos de Solvencia Il se utilizan, para algunas partidas
relevantes, criterios diferentes a los utilizados en la elaboracion de los estados financieros. Estas
diferencias de criterios de valoracién dan lugar a que existan diferencias entre el patrimonio neto de
los estados financieros y el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia |l.
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A 31 de diciembre de 2020 el patrimonio neto de los estados financieros asciende a 715.876 miles de
euros, mientras que el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il es de
308.133 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2019 el patrimonio neto de los estados financieros (segun las cuentas anuales
del ejercicio 2019) asciende a 591.003 miles de euros, mientras que el excedente de activos respecto
a pasivos a efectos de Solvencia Il es de 321.528 miles de euros.

Las explicaciones cualitativas y cuantitativas se describen en los apartados D.1 Activos, D.2
Provisiones técnicas y D.3 Otros pasivos de este Informe.

E.1.3 Importe admisible de los fondos propios para cubrir el SCR y el MCR,
clasificado por niveles

Se desglosa a continuacion el importe de los fondos propios para cubrir el SCR y el MCR, clasificado
por niveles, a 31 de diciembre de 2020 y 2019 (miles de euros):

olplele; aliejolie) L L pgesplue e fted One
Capital social ordinario 74.394 74.394 -
Reserva de reconciliacion 233.739 | 233.729 -
Importe equivalente al valor de los activos por impuestos diferidos )
netos
Total fondos propios basicos antes de deducciones 308.133 | 308.133 -

Fondos propios de los estados financieros que no deben
representarse mediante la reserva de reconciliacién y no
satisfacen los criterios para su clasificacién como fondos propios

de Solvencia ll . (605)
Total fondos propios basicos después de deducciones 307.528 | 307.528 -
onao Propic O pile e Q

Fondos propios complementarios . - -

Fondos propios disponibles para cubrir el SCR 307.528 307.528

Fondos propios disponibles para cubrir el MCR 307.528 | 307.528

Fondos propios admisibles para cubrir el SCR 307.528 307.528 -
Fondos propios admisibles para cubrir el MCR 307.528 | 307.528 -
Ratio de fondos propios ad e o';:- R R

Ratio de fondos propios admisibles sobre el SCR 212%

Ratio de fondos propios admisibles sobre el MCR 848%
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QNao elgajelia Licd () LEeSDLE e Uedd QIe
Capital social ordinarip 74.394 74.3%4 - -
Reserva de reconciliacion 227.877 | 227.877 - -
Importe equivalente al valor de los activos por impuestos diferidos
netos 19.257 - - | 19.257
Total fondos propios basicos antes de deducciones 321.528 302.271 - | 19.257

Fondos propios de los estados financieros que no deben
representarse mediante la reserva de reconciliacion y no
satisfacen los criterios para su clasificacion como fondos propios
de Solvencia Hl (607)

Total fondos propios basicos después de deducciones 320.921 301.664 -| 19.257

Fondos propios complementarios - - - -

alplefo LTORIR L] e LIE iUl DIE arcigs L)

Fondos propios disponibles para cubrir el SCR 320.921 301.664 - | 19.257
Fondos propios disponibles para cubrir el MCR 301.665 301.664 - -
Fondos propios admisibles para cubrir el SCR 320.370 301.664 - | 18.706
Fondos propios admisibles para cubrir el MCR 301.664 301.664 - -
Ratio de fondos propios ad hie obre e = =

Ratio de fondos propios admisibles sobre el SCR 257%

Ratio de fondos propios admisibles sobre el MCR 968%

A 31 de diciembre de 2020 y 2019 el capital social ordinario y la reserva de reconciliacién se
consideran fondos propios de nivel 1 de acuerdo con la normativa, siendo, por tanto, de la maxima
calidad (se entiende calidad como disponibilidad para absorber pérdidas de manera inmediata) y
admisibles para cubrir el SCR y el MCR.

La minoracién de los fondos propios basicos por el importe del capital social desembolsado y las
reservas afectas a la actividad de gestion de fondos de pensiones se ha deducido del nivel 1.

A 31 de diciembre de 2020, Aegon Espafia no tiene fondos propios de nivel 2 ni de nivel 3, siendo,
por tanto, todos ellos de la méxima calidad (se entiende calidad como disponibilidad para absorber
pérdidas de manera inmediata) y admisibles para cubrir el SCR y el MCR.

A 31 de diciembre de 2019 se clasificd dentro de fondos propios de nivel 3 el importe equivalente al
valor de los activos por impuestos diferidos netos, conforme a la normativa de Solvencia Ii, debido a
que los activos por impuesto diferido (52.857 miles euros en 2019) eran superiores a los pasivos por
impuesto diferido.
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E.2 Capital de solvencia obligatorio (“SCR”) y capital minimo obligatorio
(“MCR)

Aegon Espafia calcula el SCR utilizando la formula estandar.

El siguiente cuadro muestra la composicién del SCR por riesgos a 31 de diciembre de 2020,
comparado con resultados a 31 de diciembre de 2019 (miles de euros):

SCR 2020 | SCR 2019

Riesgo de mercado 112.002 100.556
Riesgo de impago de la contraparte 3.738 2.238
Riesgo de suscripcion de vida 52.083 35.069
Riesgo de suscripcién de salud 14.279 14.893
Riesgo operacional 4.053 4.251
SCR antes de la diversificacién 186.155 157.007
Efecto de la diversificacion (41.047) (32.300)
Capacidad de absorcion de pérdidas por impuestos diferidos - -
Total SCR 145.108 124.707

EIMCR de Aegon Espafia a 31 de diciembre de 2020 es de 36.277 miles de euros, mientras que a 31
de diciembre de 2019 era de 31.177 miles de euros.

La posicién de capital actual se sitia muy por encima de! nivel objetivo de capitalizacion y se prevé
corregir estos excesos durante los préximos afios.
E.21 Simplificaciones utilizadas bajo la formula estandar

Aegon Espafia no ha utilizado simplificaciones en el calculo del SCR bajo formula estandar.

E.2.2 Submédulo de riesgo de acciones basado en la duracién

Aegon Espana no ha utilizado el submédulo de riesgo de acciones basado en la duracién en el calculo
del SCR

E.2.3 Incumplimiento del SCR o MCR

Aegon Espafia dispone de capital suficiente a 31 de diciembre de 2020 para hacer frente al
cumplimiento del SCR y MCR.

E.2.4 Impuestos diferidos: Ajuste por capacidad de absorcién de pérdidas

Con fecha 8 de marzo de 2019, se aprueba el Reglamento Delegado (UE) 2019/981 de la comision
por el que se modifican determinados aspectos de la Férmula Estandar. Al tratarse de un Reglamento
Delegado, este es de directa aplicacion en todos sus elementos y para todos los Estados miembros.
El texto entra en vigor a los 20 dias de su publicacién exceptuando algunos de los cambios que aplican
a partir de enero 2020, entre Ics cuales se incluyen las nuevas disposiciones del ajuste por la
capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos.

El SCR de la entidad no considera ajuste alguno de absorcion de pérdidas por impuestos diferidos.
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Seccion F: Anexos

F.1 Balance de Solvenciall

Clave de la entidad... C0789
NOMBRE... AEGON ESPANA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo SE.02.01
Pagina 1
Ejerciclo 2020

t
ACTIVO Vator Solvenicia 11 | Vator costabte | 000
- o010 _ o020 Erouer:
Fondo de comercip ROO10 9,00
Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién RO020 0,00
Inmovilizado intangible ROO30 0,00 0,00 0,00
Actives por impuesto diferido RO040 33.433.799,03 17.774.228,43 2.00]
Actives y derechos de r bolse por retrib a largo plazo al
personal ROO50 ) 2,00 200
|inmovilizade material para uso propio ROOGD 5.713.964,05 1.319.430,87 0,00
Inversiones {(distintas de los aclivos gue se posean para contratos
“index-linked" y "unit-linked") RO070 1.128.596.497,54 1.428,878.788.16 2,00
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) RCOBO 274.465,07 87.067.66 0,00
Participaciones RO090 323.708.702,82 643.611.913,42 0,00
Acciones RO100 4.133.160,47 4.133.160.47 0,00
Acciones - cotizadas RO110 0,00 0,00 0,00
Acciones - no cotizadas RO120 4.133.160,47 4.133.160,47 0,00
Bonos RQ130 715.335.125,37 £15.335.125,37 0,00
Deuda Publica RO140 252.542.904,96 252.542.904,96 0,00
Deuda privada RO150 457.143.218,10 457.143.218,10 0,00
Activos financieros estructurados RO160 5.649.002,31 5.649.002,31 0,00/
Titulaciones de activos RO170 0,00 0,00 0,00
Fondos de inversién RO180 5.324.084,72 5.324.084,72 0,00
Derivados RO190 79.730.959 09 60.387.436,52 0,00
Depdsitos distintos de los actives equivalentes al efectivo R0O200 0,00 0,00 0,00
Otras inversiones RO210 0,00 0,00 2,00
Activos poseidos para contratoes "index-linked” y "unit-linked™ RO220 134,505 683,57 134.505,683,57 0,00
Préstamos con y sin garantia hipotecaria RD230 1‘2.065@03,74 12.065,.503,74 0,00
Anticipos sobre polizas RD240 760.537.78 760.537,78 0,00
A persanas fisicas RO250 283.056,49 283.056,49: Q,00
Otros RO260 11.021.909,47 11,021.909,47. 0,00
Importes recuperables del reasegure RD27C 3.200.768,84 4.967.005,17 0,00
Seguros distintos del seguro de vida, y de salud simifares a Jos seguros
distintos del seguro de vida RD280 0,00 0,00
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud RO290 0,00 0,00
Seguros de salud similares a los saguros distintos del seguro de vida RO300 0,00 0,00
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los
"index-linked” y "unit-linked" RO310 3.200.768,84 4.967.005,17
Seguros de salud similares a los seguros de vida RO320 0,00 0,00
Seguros de vida, excluidos los de salud v los "Index-linked" y "unit-linked” RO330 3.200.768,84 4.967.005,17
Seguras de vida "index-linked" y "unit-linked” RO340 0,00 0,00
Depositos constituidos por reaseguro aceptado RO350 0,00 0,00 .00
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro RO360 5.864.784,00 18.865.256,28 0,00
Créditos por oper der 0 RO370 1,371.053,09 1.371.053,09 .00
0tros créditos RO380 £,268.430,20 8.268,430,20 0.0
Acciones propias R03%0 2.00 0.00 2.001
Accionistas y mutualistas por d bol i RO400 0,00 0,00 0,00
Efectivo y otros activos liguidos equivalentes RO410 37.075,954.75 37.075,954,75 .00
Otros actives, no consignados en otras partidas RO420 0.00 277.129,92 0.00
TOTAL ACTIVO R_g_500 1.370.095.440,61 1.665. 3§_B(.464,18 0.00
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Clave de la entidad... C0789
NOMBRE... AEGON ESPANA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Modele SE.02.01
Pagina 2
Ejercicio 2020

PASIVD Valor Solvencia I1 | Valor contable F oi‘lng;;‘i:a’i?:n
- - LI ECNI
Provisiones técnicas - seguros distintas del seguro de vida RO510 18.187.772.30 22.635.969,62 0,00
Provisiones técnicas - seguros distintas del seg de vida {Excl
los de enfermedad) RO520 0,00 0,00}
PT calculadas en su conjunto RO530 0,00
Mejor estimacién (ME) RO540 0,00
Margen de riesgo (MR} ROSS0 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros
distintos del seguro de vida RO560 22.635,969,62
PT calcuiadas en su conjunto RO570 0,00
Mejor estimacién {ME} RO580 17.283.390,58
Margen de riesgo {MR) RO590 9064.381,72
Provisiones btécnicas - seguros de vida (excluidos "index-linked” y
“unit-linked") RO600 767.767.787 89 673.155,897‘68 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de
vida) RO610 9,00 0,00
PT calcuiadas en su conjunto ROG20 0,00
Mejor estimacion (ME) RO630 0,00
Margen de rlesgo (MR) ROG4O[ 0,00
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los
“index-linked” y "unit-linked"} RO650 767,767.787,89 573,155.897,68
PT caleuladas en su conjunto RO660
Mejor estimacion (ME) ROG70 735.620.826,81
Margen de riesgo (MR} RO680 32.146.961,08
Provisiones técnicas - “index-linked" y “unit-linked" RO690 141,106.604,75 138.673.912.66 0,00
PT caiculadas en su confunto RO700 T 0,00
Mejor estimacion {ME} RO710 139.608.838,10
Margen de riesgo {MR) RO720 1,497.766,65
Otras provisiones técnicas RO730 0,00
Paslvo contingente RO740 2,00 2.00 2,00
Otras provisiones no técnicas RO750 2:413.113,79 2:413.113,79 2.00]
Provisian para i y ohligaci imilares RO760 0,00 _0,00 0,00
pésitos recibidos por r gure cedido RO770 £97.662,41 607,662.41 0,00
Pasivos por impuesto diferidos RO780 33,432,790.93 27.129.774.45 2.00
Derivados RO790 37.0B8.750.2 659.108 0
Deudas con entidades de crédito ROBOD 0,00 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito residentes EROSOL 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito residentes en el resto de Ia zona eure ERDE02 0,00 9,00
Deudas con entidades de crédito residentes en el resto del mundo EROBO3 0,00 0,00
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito ROBLO 44,590.000,00 44 00 0.00
Deudas con entidades no de crédito ERO811 44.590.000,00 0,00
Deudas con entidades no de crédito residentes ERDB12 44,590, 000,00 0,00
Deudas con entidades no de crédito residentes en el resto de la zona euro cRO813 oo 0,00
Deudas con entidades de no crédito residentes en el resto del mundo ERDS14 0,00 0,00
Otros pasivos financieros ERO815 0,00 0,00
Deudas por operaciones de seguro y coasegurc ROB20 1.619.660,80 1.398.087.94 0,00
Deudas por aperacl der guro ROB30 0,00 2.00 0,00
Otras deudas y partidas a pagar RO840 11,984 697,78 11,984 697,78 2,00
Paslvos subordinados ROB50 2,00 [ 2001
Pasivos subordinados no incluidos en los fondos propios basicos ROBGD _0,00 0,00 0,00
Pasivos subordinados incluidos en fos fondos propios basicos ROB70 0,00 0,00 0,00
Otros pasivos, no consignados en otras partidas ROB8BO 3.073,538,23 153,297,37 0,00
TOTAL PASIVO ROZ00 1,061,962 397,23 0,00
EXCESO DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS PASIVOS R1000 308.133.043,38 715.876.042,42' 0,00

65



Y.EGON

F.2

Primas siniestros y gastos por lineas de negocio

Clave de la entidad... CD789 Madelo AS.05.01
AEGON NA S.A. DE ¥ Pagina 1
Ejercicio 2020
{ FRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGRDCIQ ]
i Gbfigacions ey PRasRgUrD prapsrclanai
i Saguro-d=
Segurn de gastcs Segum de proteccidn d=! | S2gum de accidentss | responsebiidlad chdl da
needicos ingresos i ichatales vishiculos abtamdviles
SN 00N oI CHo=0
Primas devengadas
Seguro directo - bruto RO110 80.322.446,92 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto |_RO120 0,00 0.90i 0,00 0,00
Reaseguro aceptada no proporcional - Bruto RO130
Reaseguro cedido {Participacién del reaseguro} R0140 342.550,49 0,00 4,00 0,00
Impoerte neto RO200 79.979.896,43 0,00 0.00 0,00
Primas imputadas
Seguro directo - bruto 20210 80.212.315,12 0,00: 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Brute RO220 0,00, 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto RO230
Reaseguro cedido {Participacion del reaseguro) RO240 342.550,49 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO300 79.869.768,63 0,00 0,00 0,00
Siniestralidad {Siniestros incurridas)
Seguro directo - bruto RO310 56.654.433.57] 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptade proporcional - Bruto RO320 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0330
Reasegure cedido {Participacion del reaseguro) RO340 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO400 56.654.433,57 0,00 0,00 0,00
{Variacion de otras pr écni
Seguro directo - bruto RO410 0,00! 0,00 0,00 0,00:
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0420 0,00 0,00 0,00 0.00!
Reaseguro aceptado no propercional - Bruto R0430
Reaseguro cadido (Participacion del reaseguro) R0440 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO500 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos técnicos RO550 22.907.412,74 0,00 0,00 0,00
Gastos administratives
Seguro directo - bruto ROGi0 3.998.557,15 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto ROG20 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RO630
o cedido {Participacion del 0) ROG40 0,00 0,00 300 0,00
Importe neto RO700 3.998,557,15 0,00 0,00 0,00
Gastos de gestion de inversiones
Seguro directo - bruto RO710 3.214.960,48 0,00 3,00 Q0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Brute RO720 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0730
Reaseguro cedido {Participacién del reaseguro) RO740 0,00/ 9,00 0,00 2,00
Importe nete RO80D 3.214.960,48| 0,00 000 0,00
Gastos de gestion de siniestros
Segurc directo - bruto R0810 11.031.424,45 9,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto |_R0820 0,00! 0,00 .00 0,00
Reasegure aceptado no proporcional - Bruto RO830
Reaseguro cedida {Participacion del reaseguro) ROB40 0,00 0,00 0,00 C,00
Importe neto RO900 11.031.424.45 0,00 0,00 0,00|
Gastos de adquisicién
Seguro directo - bruto R0910 4.030.000,79 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0O920 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptade ne proporcional - Bruto R0930
Reaseguro cedide (Participacién del reaseguro} RO940 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1000 4.030.000,79 0,00 0,00 0,00
Gastos generales
Seguro directa - bruto R1010 632.469,87| 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R1020 0,00/ 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado ne proporcional - Bruto R1030
Reaseguro cedide {Participacién del reaseguro) R1040 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe nete R1100 632.469,87) 0,00 0,00 0,00
Otros gastos ’1200
Total gastos R1300
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Clave de la entidad... CD789

ROMBRE... AEGON ESPANA S_A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo AS.05.01
Pagina 5
Ejercicio 2020

| PRIMAS, SINIESTROS ¥ GASTOS POR LINES DE BEGOLIO J

Total

Primas devengadas
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proparcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacitn del reasegure)
Importe neto

Primas imputadas
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reasequro aceptado no proporcicnal - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)
Importe neto

Siniestralidad {Siniestros incurridos)
Seguro directo - brute
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto

Variacion de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)
Importe neto

Gastos técnicos

Gastos administrativos
Importe bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos de adquisicion
Importe bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro propercional aceptado

Cuota de los reaseguradores
Iinporte neto
Gastos generales
Importe bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Otros gastos

Total gastos

Importe brute - Reaseguro no proporcional aceptado

Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptade

Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado

Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado

Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado

RO110
RO120
RD120
RO140
RO200

RD210
R0O220
RO230D
R0D240
RO300

RO310
R0D320
RO330
R0O340
R0O40Q0

RO410
RO420
R0O430
RO440
RO300
RO550

RO610
ROG20
R0OG30
RO640
RO700

RO710
RDO720
R0O730
RO740

ROBOD |,

RO810
RO820
R08320
RDB40
ROS00

R0O910
RO920
RO930
R0940
R1000

R1010
R1020
R1G30
R1040
R1100
R1200
R1300

80.329.446,92
0,00

0,00

342.550,49

79.979.896,43

80.212.319,12

0,00

0,00

342.550,49

.869,768,63

s 8097 68,63

56.654.433,57

0,00

0,00

0,00

o 28:858:433:07

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

22:907.412,74

3.998.557,15
0,00

0,00

0,00

3.998,557,15

3.214.960,48
0,00

0,00,

0,00

31 214:960,48

11.031.424 .45

0,00

0,00

0,00/

11.031.424,45

4.030.000,79

0,00

0,00

0,00/

4.030.000,79

632,469,87,
0,00

0,00

0,00

632.,469,87

0,00

22.907.412,74
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Clave de la entidad... €0789

NOMBRE... AEGON ESPANA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo 5.05.01
Pagina 6
Ejercicio 2020

PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

==

} BT o T GhguRe VHICUIZ00 § )
Segiro de selermedmt]  pasticipacién en indices y & fondos de | Oun segues de wida
beneticios Inarsid
£H210; €O 9230 CH#A
Primas devengadas
Importe bruto R1410 09,00 16.782.470,85 15.692.515,91 19.723.997,30
Reaseguro cedide (Participacién del reaseguro) R1420 0,00 0,00 0,00 6.902.635,73
Importe neto R1500 0,00 16.782.470,85 15.692.515,91 12,821.361,57
Primas imputadas
Importe bruto R1510 0,00 16.782.470,85 15.692,515,91 19.9083.850,09
Reaseguro cedido {Participacidn del reaseguro) R1520 2,00 0.00 0,00 6,902.635,73
Importe neto R1600 0,00 16.782.470,85 15.692.515,92 13.001.214,36
Siniestralidad (Siniestyos incurridos)
Importe brute R1610 0,00 33.025.756,04 9.142.176,20 31.327.314,65
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1620 0,00 0,00 0,00 3,344.427.03
Importe neto R1700 0,00 33.025.756,04 9.142.176,20 27.982.887,62
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto R1710 Q,00 0,00 0,00 0,00
Reasequro cedido {Participacion del reaseguro) R1720 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1800 0,00 0,00 0,00 0.00
Gastos técnicos R1500 0,00 403.737,98 786.046,52 14.602.819,41
Gastos administrativos
Importe bruto R1910 9,00 0,00 0,00 1.532.622,79
Cuota de los reaseguradores R1920 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2000 0,00 0,00 0,00 1,532.622,79
Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto R2010 0,00 0,00 0,00 2.592,565,78;
Cuota de los reaseguradares R2020 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2100 0,00 0,00 0,00 2.592.565.78
Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto R2110 0,00 0,00 0,00 1.530.069,65]
Cuota de los reaseguraderes R2120 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R22aG0 0,00 0,00 0,00 1.530.069,65
Gastos de adquisicion
Importe bruto R2210 0,00 403.737,98 786.046,52 7.256.319,41
Cuota de los reaseguradores R2220 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2300 0,00 403.737,98 786.046,52 7.256.319,41
Gastos generales
Importe bruto R2310 0,00 0,00 0,00 1.691.341,78
Cuota de los reaseguradores R2320 .00 0.00 0,00 0,00
Importe neto R2400 0,00 0,00 9,00 1.691.341,78
Otros gastos R2500
Tota! gastos R2600
Importe total de los rescates R2700 0,00 0,060 0,00 0,00

68



.EGON

Clave de la entidad... C0789

MOMERE... ALGON ESPANA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo 5.05.01
Pagina 7
Ejercicio 2020

PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

!

Dbligacionss de segura de vide Gblig; de gure de vids
LAy 2 Rentas deﬁv:ﬁaaﬂn
contratos de seguro | distinte del da vida v
Correapondiantas s |ctiracioms e mee]  stumge | seassquns de vias
S oarmeind | obi pchurd s iy
[Primas devengadas
Importe bruto R1410 0,00 0,00! 0,00 0,00
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1420 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1500 0,00 0,00 0,00 0,00
Primas imputadas
Importe bruto R1510 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro cedido (Participaclon del reaseguro) R1520 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1600 Q,00 0,00 0,00/ 0,00
Siniestralidad {Siniestros incurridos)
Importe bruto R1610 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro cedido {Participacién del reaseguro) R1620 0,00 0,00 0,00/ 0,00
Importe neto R1700 0,00 0,00 0,00 0,00
Variacdén de otras provisiones técnicas
Importe bruto R1710 0,00 0,00 £,00 0,00
Reaseguro cedido (Participacian del reaseguro) R1720 0,00 0,00 @,00 0,00
Importe neto R1800 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos técnicos R1900 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos administrativos
Importe bruto R1910 0,00 0,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R1920 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2000 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos de gestion de inversiones
Importe brute R2010 0,00 0,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R2020 0,00 0,00 9,00 0,00
Importe neto R2100 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos de gestion de siniestros
Importe bauto R2110 0,00 9,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R2120 0,00 0,00, 0,00/ 0,00
Importe neto R2200 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos de adquisicién
Importe bruto R2210 0,00 0,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R2220 0,00 0,00 2.00 0,00
Importe neto R2300 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos generales
Importe bruto R2310 0,00 0,00 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R2320 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2400 0,00 0,001 0,00 0,00
Otros gastos R2500
Total gastos R2600
Importe total de los rescates R2700 0,00 0,00
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Clave de la entidad... C0789 Modelo 5.05.01
NOMBRE... AEGON ESPANA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS Pagina 8
Ejercicio 2020
{f PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO |
!
| Obligaciones de seguroy |
' reaseguroc de vida
TOTAL
CCHoc
Primas devengadas i
Importe bruto R1410 52.198.984,06
Reaseguro cedide (Participacion def reaseguro) R1420 | 6.902.635,73
Importe neto R1500 | 45.296.348,33
Primas imputadas
Importe bruto R1510 } 52.378.836,85
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro} R1520 | 6.902.635,73
Importe neto R1600 45.476.201,12
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Importe bruto Ri1610 73.495.246,89
Reaseguro cedido {Participacién del reaseguro) R1620 3.344.427,03
Importe neto R1700 70.150.819,86
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe brute R1710 0,00
Reaseguro cedido {Participacion del reasegurc) R1720 0,00
Importe neto R1800 0,00
Gastos técnicos R1900 15.792.703,91
Gastes administrativos
Importe bruto R1910 1.532.622,79
Cuota de los reaseguradores R1920 0,00
Importe neto R2000 1.532.622,79
Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto R2010 2.592.565,78
Cuota de los reaseguradores R2020 | 0,00
Importe neto R2100 2.592.565,78
Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto R2110 1.530.069,65
Cuota de los reaseguradores R2120 ‘ 0,00
Importe neto R2200 1.530.069,65
Gastos de adquisicion
Importe bruto R2210 8.446.103,91
Cuota de los reaseguradores R2220 0,00
Importe neto R2300 8.446.103,91
Gastos generales
Importe bruto R2310 1.691.341,78
Cuota de los reaseguradores R2320 0,00
Importe neto R2400 1.691.341,78
Otros gastos R2500 | 0,00
Total gastos R2600 15.792.703,91
Importe total de los rescates R2700 0,00
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F.3

Clave de la entidad... C0789

NOMBRE... AEGON ESPANA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Primas siniestros y gastos por paises

Modelo S.05.02
Ejercicio 2020

Pagina 1
PRIMAS, SINIESTRALIDAD Y GASTOS POR PAIS |
Obl-lgaclones
de seguro de /
no vida Total cinco pasies
Espafia LCINCO BAISFS | principales y
Espaia

Primas devengadas
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido {Participacion del reaseguro)
Importe neto

Primas imputadas
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptadc no proporcional - Bruto
Reaseguro cedide (Participacién del reaseguro)
Importe nete

Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Seguro directe - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto

Variacion de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reasegure aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto

Gastos técnicos

Otros gastos

Total gastos

RO110
RO120
RO130
R0D140
RD200

RO2i0
RO220
R0O230
RO240
RO300

R0O310
RO320
RO330
R0340
R0400

RO410
RD420
R0O430
R0O440
RO500
RO550
R1200
R1300

saiea

80.322.446,92 80.322.446,92
0,00 0,00

0,00 0,00
342.550,49 342.550,49

79.979.896,43

79.975.896,43

80.212.319,12 80.212.319,12
0,00 0,00

0,00 0,00
342.550,49 342.550,49
79.869.768,63 79.869.768,63
56.654.433,57 56.654.433,57
0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00
56.554,433,57 56.654.433 57
0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00
22.907.412 .74 22.907.412.74
0,00

22.907.412,74
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Clave de la entidad... C0789

NOMBRE... AEGON ESPANA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Mgodelo S.05.02

Ejercicio 2020

Pagina 2
PRIMAS, SINIESTRALIDAD Y GASTOS POR PAIS
Qbﬁg:’acivns:s
mie segura __y‘id:f Tot) S
J CINCO PALISES paises
Espana PRINCIPALES principales y
Espana
C0223 A2 co280

Primas devengadas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto

Primas imputadas
Importe bruto
Reasegurc cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto

Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Importe brute
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)
Importe neto

Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto

Gastos técnicos

Otros gastos

Total gastos

R1410
R1420

R1500 |

R1510

R1520

R1600 |

R1610
R1620
R1700

R1710
R1720
R1800
R1900
R2500
R2600

52.198.984,06

52.198.984,06

5.902.635,73

6.902.635,73

45.296.348,33

45.296.348,33

52.378.836,85

52.378.836,85

6.902.635,73

6.902.635,73

45.476.201,12

45.476.201,12

73.485.246,89

73.495.246,89

3.344.427,03

3.344.427.03

70.150.819,86 70.150.819,86
0,00 0.00

0,00 0,00

0,00 0,00
15.792.703,91 15.792.703,91
‘ 0,00

15.792.703,91
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F.4 Provisiones técnicas de seguros de vida y enfermedad con técnicas

similares a vida

Clave de la entidad... C0789

NOMBRE... AEGON ESPANA S.A. DE SEGUROS ¥ REASEGUROS

Modelo AS.12.01
Ejerciclo 2020
Paglna 1

PROVISTONES TECNIZAS OE SEGUROS DE VIDA Y ENFERMEDAD CON TECNICAS STMTLARES A VIDA

Segurms sinsiagion o indioes v a Facas de iversian ("unit-linked &
indexdinksd™)
DRl e
S LR I LRG0
Provisit = calcul en su ROG10 0,00 0,00
Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
{limitado, después del ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de la contraparte, correspondiente 3 las
FPTT en su conjunto ROO20 0,00 0,00
Provisi écni lculadas como {a suma de la
mejor estimacién y ef margen de riesgo
Mejor estimadion
Mejor estimacién bruta RO030 518.005.562,29 135.608.838,10 0,00
Total importes recuperables det reaseguro, SPV v reasaguro
limitado, antes del ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimlento de la contraparte RO040 0,00 0,00 0,00
Importes recuperables de contratos de reaseguro (excepto
SPY vy reaseguro limitado antes del ajuste por pérdidas
esperadas ROOSO 0,00 0,00 Q
Importes recuperables de SPV antes del ajuste por pérdidas
esperadas ROOGD 0,00 0,00 0,00,
Importes recuperables de contratos de reaseguro limltado
antes del ajuste por pérdidas esperadas ROO70 0,00 0,00 9
Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
jlimitado, tras el ajuste por pérdidas esperadas por
Incumplimiento de la contraparte ROO8O 0,00 0,00 0,00
Mejor estimacion menos importes recuperables de
SPVyr o limitad RO0D20 518.005.562,29 139.608.838,10 0,00
Margen de riesgo RO100 8.944.664,49 1.497.766,65
Importe de la medida transitoria sobre provisiones
técnicas
Provisiones técnicas calculadas en su conjunto RO110 0,00 0,00
Mejor astimacién RO120 0,00 0,00/ 0,00
Margen de rlesgo RO130 0,00 0,00
Total Provisiones técnicas RO200 526.450.226,78 141.106,604,75
Total Provisiones técnicas menos importes
recuperables de VYT 0 limitad RO210 526.450.226 .78 141.106.604,75|
Mejor estimadén de los productos con opcién de
rescate RO220 0,00 0,00
Mejor estimacién neta de los flujos de caja
Salidas de caja
Prestaciones garantizadas y discrecionales futuras RO230 121.698.589,20
Prestaciones garantizadas futuras RO240 628.690.337,97
Prestaciones discrecienales futuras R0O250 0,00
Gastos y otras salldas de caja futures RO260 22,855.674,44 7,312,936,76
Entradas da caja
Primes futuras R0O270 133.879.164,36 o000
Otras entradas de caja R0280 0,00 0,00
Porcentaje de la mejor estimacion bruta calculada
utilizando aproximaciones R0290 0,00 0,00
Valor de rescate RD300 0,00 0,00
Mejor esﬂ_madt:m sujeta a la medida transitoria sobre
el tipo de interés RO310 0,00 0,00
Provisiones técnicas sin medida transitoria sobre ef tipo de
interés R0O320 0,00 0,00
Mejor estimacién sujeta a ajuste por volatilidad RO330 518.005,562,29 139,608.838,10
Provisiones téenicas sin ajuste por volatilidad ni otras
medidas transitorias R0340 528.843.720,00 141,185.455,50
Mejor estimacion sujeta a ajuste por casamiento RO350 0.00 0,00
Provisiones técnicas sin ajuste por casamiento ni todas las
demas medidas transitorias RO360 0,00 0,00
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Clave de la entidad... €0789

NOMBRE... AEGON ESPANA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo AS.12.01
Ejercicio 2020

Pégina 2
PROVISIONES TECNICAS DE SEGURCS DE YIDA Y ENFERMEDAD CON TECNICAS SIMILARES A VIDA
!
{ Cirg seguio.de il
| Hantas.. ("]
. § Claniracos sin ofacks con opclonas
% }Rertan detivagas de copfratos de sogurn Be no vida v gurantiag ¥ garintias
OIS 2 ohiigaciones de seguro distinlas o
chiigacionss de ssgure g8 enfermi: i 0060 oo ] oo
Provisi écnicas calculadas en su ROD10 0,00 0,00/
JLFOtal importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
limitado, después del ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de a contraparte, correspondlente a las
PPTT en su conjunts ROD20 0,00 0,00
Provi écni lcutadas como la suma de la
mejor estimacion v el margen de riesgo
Mejor estimacion
Mejor estimacion bruta ROD30 217.615.264,52 0,00 0,00]
Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reasaguro
limitado, antes del ajuste por pérdidas esperadas por
inc limi de ia contraparte RO040 3.200.768,84 0,00 0,00
Impartes recuperabies de contratos de reaseguro {excepto
SPV vy reasegura limitado antes del ajuste por pérdidas
esperadas ROD50 3.200.768,84 0,00 0,00
Importes recuperables de SPV antes del ajuste por pérdidas
lesperadas RO0DGO 0,00 0,00 0,00
Importes recuperables de contratos de reaseguro limitado
antes del ajuste por pérdidas esperadas RO070 0,00 0,00 0,00/
Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
limitado, tras el ajuste por pérdidas esperadas por
incummplimiente de la contraparte RODS0 3.200.768,84 0,00 0,00;
Mejor estimacién menos importes recuperables de
reaseguro,SPY y reaseguro limitado RO09O 214.414.495,68 0,00 0,00
Margen de riesge RO100 23.702.296,59 0,00/
Importe de ta dida tr ia sobre pr
técnicas
Provisiones técnicas calculadas en su conjunto RO11Q 0,G0 0,00
Mejor estimacion RO120 0,00 0,00 0,00
Margen da rlesgo RG130 0,00 0,00
Tatal Provisiones técnicas RO200 241.317.561,11 0,00
Total Provisiones técnicas menos importes
recuperables de r SPVyr li RO210 238.116.792,27 0,00
Mejor estimacion de los productos con opcién de
rescate RO220 0,00 0,00
Mejor estimacion neta de los flujos de caja
Salidas de caja
Prastaclones garantizadas y discrecionales futuras RO230 272.924.606.22 0,00
Prestaciones garantizadas futuras RO240
Prestaciones discrecionales futuras RO250
Gastos y otras salidas de caja futuros RO260 57.613.639,56 0,00
Entradas de caja
Primas futuras RO270 150.606.903,56 4,00
Otras entradas de caja RO280 0,00 0,00
Porcentaje de la mejor estimacion bruta calculado
utilizando aproximaciones RO290 0,00 0,00
Valor de rescate R0O300 0,00 0,00
Mejor estimacidn sujeta a Ja medida transitoria sobre
el tipo de interés RO310 0,00 0,00
?rovi;iones técnicas sin medida transitoria sobre el tipo de
. R0320 0,00 0,00
Mejor estimacion sujeta a ajuste por volatilldad RO330 217.615.264,52 0,00
Provisiones téonicas sin ajuste por volatilidad ni otras
medidas transitorias RO340 242.886.785,77 0,00
Mejor estimacién sujeta a ajuste por casamiento RO3S0 0,00] 0,00
Provisiones bécnicas sin ajuste por casamiento ni todas las
demas medidas transitorias RO360 0,00 0,00
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Clave de fa entidad... C0789 Modelo AS.12.01
NOMBRE... AEGON ESPANA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS Ejercicio 2020
Pagina 4

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DE VIDA Y ENFERMEDAD €ON TECNICAS SIMILARES A VIDA
— ==

Total (seqgueas de vida distintes ds
enfernvdad, ol los vinculados o
fondos de inversiin

Provisiones técnicas calculadas en su conjunto ROO10 0,00 0,00

Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
limitado, después det ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de [a contraparte, correspondiente a las
PPTT en su conjunto R0O020 0,00 0,00

Provisiones técnicas calculadas como la suma de la
mejor estimacion y el margen de riesga

Mejor estimacion
Mejor estimacion bruta R0O030 875.229.6564,91

 Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
Jlimitado, antes del ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de la contraparte RO020 3.200.768,84

Importes recuperables de contrates de reaseguro (excepta
SPV y reaseguro limitado antes det ajuste por pérdidas

esperadas RO0S50 3.200.768,84
Importes recuperables de SPV antes del ajuste por pérdidas

esperadas ROO60 0,00
Importes recuperables de contrates de reasegura limitado

antes del ajuste por pérdidas esparadas R0O070 0,00

 Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
limitado, tras el ajusta por pérdidas esperadas por

incumplimiento de la contraparte RGOS0 0,00 3.200.768,84]
Mejor estimacion menos importes recuperables de
reasegurae,SPY y reaseguro limitado RO0S0 872.028,896,07|
Margen de riesgo RG100 0,00 33.644.727,73%
Importe de la medida transitoria sobre provisiones
técnicas
Provisiones técnicas calculadas en su conjunto RO110 0,00
Mejor estimacion RO120 0,00
Margen de riesgo RO130 0,00
Total Provisiones técnicas RO200 908,574.392 64

Total Provisiones técnicas menos importes

recuperables de r gurc SPV y r guro limitad RO210 0,00 205.673.623,80
Mejor estimacion de los productos con opcién de
rescate RD220

Mejor estimacion neta de los flujos de caja
Salldas de caja

Prestadones garantizadas y discrecionalas futuras RO230 1.023.313.533, 39
Prestaciones garantizadas futuras RO240 628.690.337,97
Prestaciones discrecionales futuras RO250 0,00
Gastos y otras salidas de caja futuros RO260
Entradas de caja
Primas futuras RO270
Otras entradas de caja RD280
Porcentaje de la mejor estimacién bruta calculado
utilizando aproximaciones RO29G
Valor de rescate RO300 0,00
|Mejor estimacién sujeta a la medida transltoria sobre
el tipo de interés RO310 0,00
Provisiones tecnicas sin medida transitoria sobre el tipo de
interes R0320 0,00/
|Mejor estimacidn sujeta a ajuste por volatilidad /0330 875.229.664,91
Provisiones técnicas sin ajuste por volatilidad ni otras
medidas transitorias RO340 913.915.961.36
Mejor estimacion sujeta a ajuste por casamiento RO350 0,00
Provisiones técnicas sin ajuste por casamiento ni todas las
demas medidas transitorias RO360 0,00
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Yo, Dfia. M* Esperanza Motilla Rubia, en condicion de Secretario del Consejo de
Administracién de la entidad AEGON ESPANA, S.A.U. DE SEGUROS Y
REASEGUROS, CIF nimero A-15003619, (en adelante, la “Sociedad™), con cargo

vigente,
CERTIFICO

Que segun el acta correspondiente a la reunién del Consejo de Administracion de la
Sociedad celebrada el dia 7 de abril de 2021, el Consejo de Administracién ha adoptado
el acuerdo de aprobar el Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia
correspondiente al ejercicio 2020, el cual esta extendido en 91 paginas de papel comun,
numeradas desde la 1 a la 91.

EL SECRETARIO NO CONSEJERO

£ Nailla

Fdo: Dfia. M? Esperanza Wlotilla Rubia
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